REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
wConcurs - Giveaway - Facebook”
27.10.2025 - 29.10.2025

ART. 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei ,,Concurs - Giveaway - Facebook™ (denumita in continuare “Campania”) este societatea
FLASH CONSULT INVEST S.R.L., o societate cu raspundere limitata, cu sediul social situat in Bucuresti, Sector
1, Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 73-81, Cladirea 3, Parter, Camera 6, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. de
ordine J2003005692405, avand Cod Unic de Inregistrare 15392727, reprezentati prin CBRE REAL ESTATE
CONSULTANCY 8.R.L., o societate cu raspundere limitatd, cu sediul social in mun. Bucuresti, Calea Floreasca,
nr. 163, Cladirea One Tower of Bucharest, spativl nr. I, biroul nr. 1, et. 14, Sector 1, inregistratd la Oficiul Registrului
Comertului sub nr. J1997006638407, avdnd Cod Unic de Inregistrare 9730670, reprezentata prin Dna. Andreea
Lavinia Nedelea, in calitate de Imputernicit, denumita in cele ce urmeazi “Organizatorul”.

Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul regulament, denumit in cele ce urmeazi
“Regulamentul” si in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea
produselor si serviciilor pe piata.

Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii pentru toti
participantii. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, aducand la cunostinta publicului acest fapt
prin publicarea anexelor sau actelor aditionale la Regulament pe site-ul https://vivo-shopping.com/ro/pitesti,

Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului, potrivit celor mentionate mai jos.

ART. 2. DURATA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania ,,Concurs -Giveaway - Facebook” consta intr-un concurs online si se va desfisura conform prevederilor
de mai jos ("Concursul").

Campania este organizata si se desfasoara, in perioada 27 octombrie 2025 — 29 octombrie 2025, Durata Campaniei
poate fi modificata in conformitate cu art. 1 de mai sus.

Castigdtorii Concursului vor fi desemnati pe data 30 octombrie 2025. Castigatorii vor fi contactati pe pagina lor
personald de Facebook de citre Organizator, iar numele céstigitorilor sau denumirea acestora detinuta pe platforma
Facebook va fi publicat de catre Organizator pe pagina de website https://vivo-shopping.com/ro/pitesti pana in data
de 31 octombrie 2025, ora 23.00.

Campania  esle  organizala  si  se  desfasoard pe pagina de  Facebook  VIVO!  Pitesti
(hitps://www. Facebook.com/vivopitesti/).

ART. 3. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei este disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, pe intreaga durata a Campaniei in format
fizic-la-biroul-de-informatii-din VIVO! Pitesti sau pe site-ul-https://vivo-shopping.com/ro/pitesti,

Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informirii publicului, in diverse
locatii, prin intermediul promoterilor, precum si prin intermediul unor materiale tiparite publicitare si/sau cu rol
informativ.

Prin inscrierea in prezenta Campanie, participantii au luat la cunostinta de continutul prezentului Regulament si ca
acceptd termenii si conditiile prezentului Regulament si Tnteleg ci in acest scop datele lor cu caracter personal vor fi
prelucrate conform Regulamentului. De asemenea, toate persoanele participante trebuie si ia la cunostinta si si accepte
termenii si conditiile de utilizare precum si politicile de confidentialitate stabilite de platforma Facebook, legate de



utilizarea acesteia, participantii fiind direct si unici raspunzatori pentru incalcarca acestor prevederi. Prezenta
campanie nu este organizata in parteneriat cu Facebook.

Regulamentul este intocmit si va fi facut public prin afisarea pe site hitps:/'vivo-shopping.com/ro/pitesti.
Organizatorul isi rezervi dreptul de a modifica sau completa prezentul Regulament Oficial, urménd ca astfel de
eventuale modificiri sa intre in vigoare numai dupa publicarea pe site-ul https:/vivo-shopping.com/ro/pitesti.
Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant.

ART. 4. PARTICIPANTII SI DREPTUL DE PARTICIPARE

La prezenta Campanie pot participa numai persoanele fizice, cu domiciliul sau resedinta in Romania, care poseda un
act de identitate sau permis de sedere valabil si care la data inceperii Campaniei au vérsta minima de 18 ani, denumite
in continuare ,,Participantii”.

Pentru a participa la prezenta Campanie participantii trebuie sa detina un cont Facebook. cu profil public pe perioada
desfasurarii Campaniei si sa respecte prevederile prezentului Regulament.

La aceasta Campanie nu pot participa:

(i) Persoanele a céror virsta este mai mica de 18 ani la data inscrierii in Campanie;

(ii) Persoanele juridice;

(iii) Prepusii (inclusiv, insé a fara a se limita la angajatii) Organizatorului sau ai grupului de societati din
care face parte Organizatorul;

(iv) Prepusii (inclusiv, insa a fard a se limita la angajatii) altor entitati implicate in organizarea si

desfisurarea prezentei Campanii, agentiilor sau prestatorilor de servicii ai Organizatorului implicati
in organizarea Campaniei, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati acesti prepusi;

(v) Membrii familiilor persoanelor mentionate la punctele (iii) — (v) de mai sus (constind din rude sau
afini pana la gradul al treilea inclusiv);
(vi) Orice alte persoane care nu indeplinesc criteriile previzute de Prezentul Regulament.

Organizatorul poate verifica oricind masura in care o persoand respectd prezentul Regulament. In cazul in care
Organizatorul constatd sau ii sunt aduse la cunostintd (a) incalcari sau nerespectari ale Regulamentului sau nerespectari
ale conditiilor impuse pentru participarca in Campanie, sau (b) indicii de practici suspecte, ilicite, fraudd, sabotaj sau
perturbare, ori tentative ale acestora, de orice tip la adresa, imaginea sau reputatia Campaniei, Organizatorului sau a
celorlalte parti implicate, Organizatorul poate proceda la suspendarea/anularea si retragerea drepturilor, beneficiilor
sau premiilor dupi caz, si/sau descalificarea Participantilor implicati, chiar si a castigatorilor. In toate cazurile n care
exercitd aceastd prerogativa, Organizatorul nu datoreazi nicio despagubire de orice naturd sau plata Participantului
descalificat.

Daci sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii in cadrul Campaniei de
citre persoane care nu indeplinesc conditiile de participare la Campanie, stipulate In prezentul Regulament,
Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a actiona n instantd atat persoanele care
au facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cat si persoanele care au participat, in mod nelegal la
Campanie.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se efectueazi prin incélcarea
prezentului Regulament si de a nu acorda/de a retrage premiile Participantilor care incalcd prevederile Regulamentului.

Orice incercare de fraudare se sanctioneazi cu climinarea Participantului Tn cauzi din Campanie, Organizatorul
informand Participantul prin orice mijloc pus la dispozitie de catre Participant cu privire la eliminarea sa din
Campanie. Refuzul Participantului de a pune la dispozitic modalitatea de contact sau de a fi contactat exonercaza
Organizatorul de aceasti obligatie de comunicare.

Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrala si liber consimtitd a prevederilor prezentului
Regulament.



ART. 5. MECANISMUL DESFASURARII CAMPANIEI

Conditii privind inscrierea valabila in Campanie
Pentru inscrierea valabila in vederea participarii la Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a urmitoarelor
conditii:
a) Participantul trebuie sa indeplineascd conditiile de participare poirivit Art. 4 de mai sus;
b) inscrierea la prezenta Campanie trebuie sa se realizeze in perioada prevazuld in Art. 2.
¢) Participantul trebuie sa aiba un cont de Facebook valid (profil public) si sa respecte prevederile prezentului
Reguillament;
d) Participantul urmeaza etapele necesare inscrierii in Campanie, asa cum acestea sunl detaliate in cadrul
prezentei sectiuni din Regulament.

Mecanismul inscrierii in Campanie
In vederea inscrierii in Campanie, Participantii trebuie sa parcurga urmitorii pasi:
a) Sa acceseze pagina de Facebook VIVO! Pitesti - hitps:www. Facebook.com/ VIVOPitesti’;
b) Sa urmdreascd (sa dea follow) paginii de Facebook VIVO! Pitesti - hitps. .. www fucebook.com/ VIVOPitesti
¢) Sa lase un comentariu in cadrul  postdrii  Organizatorului  (disponibild la  adresa
hitps:avww. Facebook.com VIVOPitesti') in cadrul cdreia sa mentioneze o persoana cu care ar merge la
spectacolul de cire.

d) Comentariile postate nu trebuie sa contina: cuvinte si/sau imagini injurioase obscene sau limbaj licentios,
afirmatii discriminatorii sau care incita la violenta, ura sau discriminare, continut pornografic sau continut
care aduce prejudicii imaginii Organizatorului. Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica/ exclude din
prezenta Campanie comentariile postate de Participanti si care nu respecta conditiile mentionate anterior.

Vor fi luate in considerare comentariile |asate pana la data de 29 octombrie 2025, ora 23:59.

Desemnarea si contactarea castigitorilor

In vederea desemnarii castigatorilor Organizatorul va folosi platforma online www.Random.org (,Aplicatia de
desemnare a Castigatorilor”). Organizatorul va pseudonimiza informatiile de identificare a Participantilor sub forma
unor coduri numerice pe care le va introduce in Aplicatia de desemnare a Castigitorilor. Pentru premiul acordat
Organizatorul va desemna si o rezerva in cazul in care céstigdtorul nu poate fi validat si nu poate intra in posesia
premiului conform prezentului Regulament. Modalitatea de desemnare a rezervei este identica cu cea de desemnare a
castigatorului.

Numele edstigdtorului sau denumirea acestuia detinuta pe platforma Facebook va fi publicat de citre Organizator pe
pagina de website https://vivo-shopping.com/ro/pitesti.

Castigatorii vor fi contactati si pe pagina lor personald de Facebook de cétre Organizator, pentru a stabili de comun
acord data desfasurarii sesiunii de cumparituri.

ART. 6. PREMIILE CAMPANIEI

Participarea la prezenta Campanie nu implica obligatia achizitiei de produse sau servicii de cétre Participanti.
Premiile oferite in cadrul prezentei Campanii constau in;

Premiu Cantitate | Valoare individuala Valoare totala premii cu
premii cu TVA inclus TVA inclus
3 Bilet de intrare — spectacol circ 9 0 0

Premiile oferite in cadrul prezentului concurs constau in invitatii la spectacolul organizat de Circul Espinol, oferite cu
titlu gratuit de Espinol Production SRL. Invitatiile sunt acordate exclusiv in scop promotional, nu au valoare
comerciala, nu pot fi vandute , schimbate sau preschimbate in bani sau alte bunuri si sunt valabile doar in perioada
sederii in parcarea centrului comercial VIVO! Pitesti. Organizatorul nu are nicio obligatie de natura fiscala sau



contabila legata de aceste invitatii, intrucat acestea nu consituic un avantaj material cu valoare economica pentru
participatni.

Fiecare cstigator primeste 3 bilete, ce pot fi folosite exclusiv in spectacolele oferite de Circul Espinol in parcarea
VIVO! Pitesti, in perioada 30 oct — 02 noiembrie 2025. Totalul premiilor acordate — 9.

Castigatorul nu poate obtine contravaloarea premiului in bani, ci strict premiul mentionat mai sus.

Céstigitorii nu pot obtine contravaloarea premiului in bani, ci strict premiile mentionate mai sus.

Intrarea in posesie a premiilor se face exclusiv la biroul de informaii, situat in centrul comercial VIVO! Pitesti din
Calea Bucuresti nr. 36, 110134, Pitesti pana la data de 31 octombrie 2025, oricénd in intervalul orar 11:00-21:00.
Nerevendicarea premiilor in cadrul acestui termen duce la pierderea dreptului castigatorului/castigatorilor de a mai
revendica premiul/premiile acordat/acordate conform prezentei Campanii. Dupa aceasta data castigitorul nu va mai
avea dreptul de a ridica nicio pretentie, de nicio natura fata de Organizator referitoare la organizarea, desfasurarea
prezentei Campanii sau la acordarea de premii conform prezentei Campanii.

Premiile nu se expediazi. Premiile se ridica personal de citre castigator. Un participant poate castiga in cadrul
Campaniei un singur premiu, mai precis doar 3 bilete de intrare, la spectacolul de circ oferite de Circul Espinol in
parcarea VIVO! Pitesti, in perioada 30 oct — 02 noiembrie 2025.

In vederea inmanrii premiului, un reprezentant al Organizatorului va solicita castigatorului sa ii prezinte cartea de
identitate, sau dupa caz, alt document de identitate. Pentru scopul identificdrii céstigitorului, avand in vedere
particularittile platformelor de socializare, in cazul in care numele de utilizator (username) al contului de Facebook
al castigatorului nu se aseamdnd cu numele acestuia, reprezentantul Organizatorului va solicita castigatorului sa ii
prezinte in plus pentru consultare si aplicatia de Facebook de pe dispozitivul mobil pentru a dovedi ca este castigatorul
Campaniei. Participantii inteleg si sunt de acord ca acestea sunt singurele modalitati de confirmare a identitatii
detintorului contului de Facebook care a fost desemnat castigator. Cu ocazia validarii si transmiterii premiului citre
cdstigdtor se va incheia un proces-verbal in care se vor regasi numele si prenumele céastigatorului, seria si numarul CI
al acestuia‘acestora, CNP-ul acestuia, datele contului de Facebook, premiul acordat si semnatura cdstigatorului. In
cazul nerespectarii conditiilor previzute mai sus de art. 2, 4, 5 si 6 de cétre cdstigatori premiile me vor fi acordate
respectivelor persoane.

Toate prevederile de mai sus sunt aplicabile si in cazul desemnarii rezervelor, in cazul in care unul sau mai multi
clstigatori nu isi revendicd premiul in termenul stabilit anterior. Numele rezervelor sau denumirea acestora detinuta
pe platforma Facebook va fi publicat de catre Organizator pe pagina de website https:/vivo-shopping.com ro pitesti
pana in data de 01 noiembrie 2025. Termenul limita de intrare in posesia premiilor in cazul rezervelor este pana in
data de 1 noiembrie 2025.

Datele furnizate de castigitori trebuie sa fie conforme cu realitatea, in caz contrar, acestia nu pot intra in posesia
premiului. Daca se va constata ca un castigitor a furnizat date false, persoana respectiva nu va putea primi premiul iar
daca 1-a primit va fi obligat sa il restituie impreuna cu orice prejudiciu cauzat Organizatorului.

Art. 7. RESPONSABILITATE

Dreptul de proprietate asupra premiului apartine in exclusivitate cdstigdtorului care indeplineste conditiile impuse de
Regulament.

Prezenta Campanie se desfasoard conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. Inscrierea in Campanie si
participarea la Campanie este raspunderea exclusiva a Participantilor. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru
cazurile in care, independent de Organizator, potentialii participanti nu se pot inscric in cadrul Campaniei. De
asemenea, Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauza externa, neimputabila Organizatorului care ar putea
afecta dreptul de participare la aceasta Campanie.

Organizatorul Campaniei va acorda premiul doar acelui castigitor care au luat parte la Concurs, cu respectarea fidela
a prevederilor prezentului Regulament.



Orgariizatorul nu isi asuma riispunderea si nu va putea ff implicat sub nicio forma in disputele referitoare Ia dreptul de
proprietate asupra premiuiui. Din momentul predérii premiului citre cdstigator, Organizatorul nu mai rispunde de
integritatéa si calitatea acestuia.

Din memeritul i care cdgtightorul semneazi procesul-verbal de primire a premiului, Organizatorul este eliberat de.
orice obligatie fata de acesta.

In cazul in care Organizatorul constata, \lterior inmandkii prémiului, ¢a Participantul cagtigitor ru a |ndepl|ml toate
coniditiile stipulate in prezentul Regulament, acesta isi rezérva drepiul de-a-l invalida si de o ocre |cpunerc1 in situatia
anterioara, prin-refntrarea in posesia premiului deja ininanat sau & confravalorii acestuia, précum sia cheltielifor
aferente suportate de Organizator in legaitra. sau inmanarea premiufui, daca este cazul, In aceste circumstante,
Organizatorului nu-i va puiea Fi retinuta mspundcnea s i va datora datine ~ intérese penira prejudiciu.

Organizatorul nu arenjcio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendiciiri necastigitosre ce-apar
ulterior acordarii efective a.premiului oferit in-cadrul acestel Camipanii.

Qrganizatorul este tndreptatitsa fa toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda, abuz sau orice alie lentative
care ar putea afecta imaginea sau costurile aceste; Campanii sau imaginea Organizatorului,

In eventualitatea unei dispute asupra. validitaiii unei participari in cadrul acestei Campanii, decizig
Organizatorului esle definitiva,

Organizatorul nu Ti asumd nicio responsabilitate cu privire la:
~ ~  Imposibilitatea castighitorului de a valida premiul;

—~  Imposibilitatea insotitoruiui de-a valida premiul. _

—  Ererile Tn datcle furnizate de citre castigator sau participanti; acuratelea. datelor de contact este
responsabilitatea exclusivia participangilor. Ca atare, Organizatoru! nu-are niciun fel de cbligatie n cazul
furnizérii de-ciire pasticipanti 4 unor date eronate care au dus la rmpmlbllllalea inméandrii premiului sau la
nnpombnl;htca identificditii unut cdstightor: Pentru clacitate, Olgdm;*itorul fiu isi asumd riispunderea. pentry
datefle furnizate de castx YALOr care nu suni confm nmie cu realitatea, motiv penteu care acesta nu poate inlra in
posesia premiuiui §i nici pentru prelucrarea informatiilor astfel furnizate. Daca se va, constata cd un cAstigitor
a furnizat date false, eronale, perscana respectiva tin va putea primi premiul, iar daca I-a primit va fi obligat.
sa il restituie fmpreuné cu orice prejudicii-a cauzat Organizatorului;

—  Pierderea gi/sau deteriorarea documentelor fiscale justificative (bonuri), ori pentru documentele fiscale-
ilizibile aferente produselor achizitionate in cadrul sesiunit de cumparajugi;

~  ‘Neprezentarea castigitorului pentru validarea premiului;

~  Cazurile in care cagtigatorul nu |Lspecﬁ conditiile devalidare detaliate tn prezentul Regulament;

~  Toate prejudicitle suferite de-citre arice participant desémnat castigitor sisau de ciire reprezentantul legal
al acestuia (dupd caz) In leghtard cu prenziul cistigat;

—  Standardele de calitdie sau viciile ascunse ale premiilorsau alé produselor achizitionate de caire Cstigator
din oricare magazin aftat in incinta VIVO! Pitesti in cadril sesiunii de cumpirituri;

- Bventualele prejudicii sau vitimari suferite.de citre Cisligitor sau cauzgte unor (erli ca urmare a utilizarii
normale produselor achizitionate d& éatre Castigator in cadrul sesiunii de curpaiaturi, In cazul fii care
C‘fmtlg,atorul s*uf'ua un astfe[ de |)|e|udlcu|f\fa1almre s¢ va 1dresa stllct plodumturuhn,

(acestea nu vor fi uate in considerare de catre

~  Actiunilé si calitatea serviciilor prestate de catre terti'sau parteneri pentru si in fumele sau,

~ Imposibilitatea castigatorului de -a inlra in posesia premiulvi din diverse' motive: neimputabile
Organizatorului;

~  Erori cu privire la modalitatea de utilizare a contului detinut pe aplicatia/reteava de socializare de Facebook
de citre participanti;

- Continutul comentariilor publicate de catre pariicipanti pe conturile for de Facebool, Ou_.,am/atoull nu isi
asuma nicio- mspundure pentru cazul in care persoana nominalizata si/sau etichetata cu ‘ocazia postarii
coméntariului aferent inscrierii i campanie reclama aceasta nominalizare/elichetare. Btichetarile se supun in




totalitate- termenilor si conditiilor de wilizare, precum si politici de-confidentialitate-a retelei de socializare
Iacebook.

'~ Pierderea de catre paticipant a datelor de fogare pe aplicatia/contul de Facebook, e-mail.

—  Blocarea adreséi deesmail a pﬂmclpdnmluu a numirului de felefon, a contului de Facebook sau orice alte
asemenca delectiuni sau imprejurari,

Participantit accepld cu tlllu definttiv toate deciziile adoptate de catee Quganizalor in privinta. castigatorilor, precuni 8i
acalendarului nlterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea Campaniei,

In cazu! in care-sunt |dum[|mlc pc.rsoanc eare auinfluentat sau care au Tacilital castigared plwuulut Org.;ml'/'um ul
are dreptul de a cere: wrmarired in instanta a- respectivelor persoane, pe haza dovezilor existenl. Orice nvtentic-de
‘influentare a rezuliatelor Concursulul va-gves ca rezultal elinvinaréa respectivului Participant din Concurs,

Participarea la acéasta Campanie implica cunoasterea si acceplaréa integrala, expresa si ieechivoea a. preventului
Regulament.

‘Organizatoral n este responsabil pentru eventualele defectioni 1ehnice ce apar independent de vointa:sa si care pot
conduee la intreruperea fungtionarii canalului de participare la Campanie. [n evenfuatitatea unei astfel de inireruperd,
parficipirea s va relua dupa remedierea dt._fec:tmmlol.

Art. 8 TAXE SI IMPOZITE

Organizatorut nu-este raspunzitor pentru plata laxelor. impozitelor sau a altor olifigalii fiscal¢ cu exceptiz impozitului
cu retinere la sursa- aplicabil veniturilor individuale provénile din camipanii promotmnalc. impozit pe care
Organizatorii-sunt obligati sa-l reting si sa il transfese Ta bugelut-de stal, conform Legii nr. 23772015, Or ianizatorul
ny Isi asuma nicio ru‘ponsab:luhlu legata de taxele si |mpozltdu ce decure din realizares lmn:,i“u urilor de bani. catre
msugamru promotiei, dupa caim va fi cazul,

Art, 9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Prin Tascriered $i participarca ka prezenta Campanie, Parllmp'mm deefard ¢if sunt-de acord ¢u prevederile prezentulu
Regulament si sunt de acord ca datele lor-personale si intre I baza de date a Organizatorului (cu datele de identificare -
mai sus mentionate), sa fie prelucrate si utilizate de acesta {personal orf prin imputernicit) in scopuri precom; anunfarea
si publicarea castigatorului si a rezervai, inmanarea premiului msllgamrulm inregistrarea si validarea r,.lsllg,dlmuluu
Campaniei, desfasurarea. Campaniel, indeplinitea obligatiitor care i revin Otganizatorului in baza O.G. 99/2000
privind comercializarea produanlnr st serviciilor de piata si legislatiei publicitatii si realizarea interesului legitim al
operatorului prin. combalerea si evilarea oricaror tipuri de fraude legate de aceasta Campanie. Temeiul juridic al
prelucririi noastre este. l‘e}'JIEIL,IIldl de art. 6 alin, {1y lit. @), b si ) din Regulamentu) ar, 67%/2016 privind protectia
persoanclor fizice in ceea ce priveste proectia datelor cy caractér personal (lm.cpzlnd ¢t 25 mai 2018): Organizatorul
se obliga ca datele porsonale si nu. fie transferate firlr-un stal care nw asigurit un' nive! adecyat de protectie.

Organizatorul se ohhba 53 tespecte prevederile Legii nr. 190/2018, Regulamentalai nr. 6792016 privind protectia
persoanelor [izice In ceea ce priveste proteetia datclor cu caracler personal, privind protectia datelor personale ale
Participantilor stocate pe durata Campaniel si ulterior acesteia. Ca dlare, Organizatorul se ang gajeazd sa pastreze

conlidentialitaten daielorpérsonale. ale Participaniilor fa Caimparic:si sil le pleluuez_e conform legislatiel in vigoare.

Deasemenea, Datele Parficipantiior I Campanie nu vor §1 1ransferate altor categor ii de destinatari.

Persoanéle vizate de prelucrarea datelor eu car doler per: sotial sunt persoanele fizice care se nseriv-in Campanie potrivit

o

Regidanientulat Oficial (P'lﬂl(.l[)d.nlll inchuzand Castigitorii), indiferent daci se dovedeste ulterior ¢i acesie persoane
nu indeplingaw conditiile peniru a6 considerate Participanti potrivit Regulwnentului Olicial,

Scopurile plelucmnl datelor cu caracterpersonal si-temein! juridic pentru ficcare:

(i) Datele-cu caracter personal ale P'uuupdnulm sunt prelucrate in temetul relatici confractiale. ce este stabilita prin
acceptared Regulamentului Campaniei, in scopul; desfasurarii Camipanici, descmmarii, anurnitarii costightorului,
validarii, ﬂinbuun pu.mmlut. solutionarii plangeriloi/reclantatitlor formulate de Participant in legatura cu-derulares
Campaniei.



(i) Datele Participantilor cAgtigatori sunt prelucrate si in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba
Organizatoruiui (cum ar fi cele in materie financiar-contabila, fiscala, de-arhivare).

Publicarea datelor Participantilor castigitori se podie- reallm in temeiul obligatiei legale care incumba Organizatorylui
potrivitlegislitici in domeniul wmerclahzam produselor si serviciilor de pnla

Animite date cu caracter personal.apartinand Castigtorilor sunt prelucrate in temeiul obligatici- impuse de legisiatia
financiar-contabila si fiscala privind impozitul retinut pe veniturile cu regina de-retinere la sursa, atunci cand valoarea:
premiifor cagligate €ste mai mare de'600 RON, Ulterior, anuniite datear putea fi pastrate in continnare avand.in vedere
obligatiile dé arliivare.

{iii) Datele Participantilor pot fi fi pretucrate de’ Organizator $i in contextul solutionarii cererilor privind exércitarea
drepturilor persoanclor vizate cu piivire-la prelocrarea datelor cit cavacter personal, in temelul obligatiei legale ce i
revine potrivit legislatiei specifice.

(iv) Qrganizatorul poate prelucra-date si-in scopul solutionarii dltor plangeri decat cele mentionate mat sus la punctele
(i) si (iii}, Formulate de-persoanele care se considera vatamate, in-iemeiul interesului legitim al dcestuia.

De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru.apararea dreplurilor acestuia, punerea
in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau initierea altor proceduri judiciare sau
administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari, realizarea diverselor raportari, analize s studii
statistice cu privire la campaniile de marketing organizate si succesul acestora, in temeiul interesului legitim al
Organizatorului.

Categoriile-de date cu caracier personal prelucrate sunt in principal obtinute direct de la persoanele vizate si includ de
exemplu:

* peatru Participanti: denumire cont personal de Facebook;

» pentru Castigator/mandatar/reprezentant legal: nume, prenume, data nasterii, CNP, domiciliu, serie si numar ai
cartii de identitate, fotografia e pe cartéa de identitate; numir de telefon, semnéitura, ‘denumire cont personal de
Facebool. -

Furnizares acestor date este necesara pedtru txecutaréa contractului, |espcctw peittru desfagurarea Carmpanici §i a
asigura participdrea in cadrul Campaniei.

Datele cu catacter personal vor fi preluceate pe durata négesara desfasurarii Campdniei,. iar ulterior, in vederes
contactarti Castigatorilor, dar si a conformarii cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar fara limitaré la, leégislaiia
(inacigr-contabila, fiscala, respeat_w_de arhivare.

In.calitate de persoane vizate de activitatile de preluerare beneficiati de urmatoarele drepturi conform prevederilor
legale: aplicabile in domeniyl protectiei datelor cu cardcter personal;
a) acces Ja daierpuleti solicita si primi o conilrm'irc. de la Org:,'mlzalm cu privire la detaliile prelucrarilor de date
(ce date prelucram si in ce scop, unde si cat timp-le stocan, cine are acces la ele ete):

by rectificare; daca datele pe care le utilizam sunt inexacte sau incomplele le puteti actualiza printr-o cerere
(exemplu: daca v-ati schimbat numarul de telefon sau adresa de e-mail ne puteft contacta pentru a actualiza
aceste date), Acest drept poate {1 exercitat impreuna cu cel de restrictionare sau-cu cel de opozitie:

¢}  stetgere: puteti solicita sa stergem o parte sau toate datele pe care le avem despre dumineavoastra.

Important! Nu vomn putea da curs cererii in toate cazuriie (exemple; legea ne obliga sa pastram datele o anumita
perioada; datele ne sunt utile pebtru un intefes legitim precum apararea unui drept in instanta);

d) restiictionare: puteti solicita sa nu utilizam datele care'va-privésc, ci doar sa le stocam pana la rezoivarea. unei
alte-solicitari.pe-care.ne<ati-transmisco.si-anumes-
> solicitare de rectificare.a datelor;
> opozitie fata de stergerea datelor in situatia. unei prelicra ilegale;
> solicitarea de furnizare a-anumitor date peniru apararea unui drept;
> opozitie fata de prélucrarea datelor ~ a sé vedea pet. (f)-de mai jos.

) porlabilitate: puteti cere ca datele pe care ni le-ati furnizat-sa va. fie comunicate pe un supeit. utilizat in mod
curent, intr-un format care poate f1 citit avlomat. De asemenea, puteli ceré ca datele care va privesc sa fi& trimise
catre un alt operator.




Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru datele prelucrate anterior in baza consimtamantului
dumneavoastra sau pentru derularea contractului incheiat cu noi si doar daca datele sunt prelucrate prin mijloace
automate.

f) opozitie: va puteti opune prelucrarilor de date derulate pe baza interesului nostru legitim.

Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru prelucrarile realizate in scop de marketing direct
(exemplu: daca primiti e-mailuri cu reclame de la noi ne poti solicita dezabonarea). In celelalte cazuri in care
existd motive legitime si imperioase care justificd prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor
si libertatilor persoanei vizate sau ci scopul este constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instantava
solictdim sa ne explicati si de ce va opuneti prelucrarii atunci cand formulati cererea, pentru a lua o decizie
finala..

g) procesul decizional automatizat: ca regula, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii automate, daca accasta
produce efecte legale sau va afecteaza similar, intr-o masura semnificativa (exemplu: refuzul automat de a
incheia un contract cu dumneavoastra, bazat pe o prelucrare automata de date).

In cazul proceselor decizionale automate utilizate in Campanie, asa cum acestea sunt descrise mai sus, aveti
dreptul de a contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine o verificare din partea unui factor
uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimtamantului: daca prelucram datele pe baza consimtamantului dumneavoastra, il puteti retrage
oricand, pe baza unei cereri scrise si semnate, transmite la adresa de e-mail pitestivivo-shopping.com.
Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile efectuate in alt scop, cum
ar i executarea contractului, nu vor fi afectate de retragere.

i) plangere: daca sunteti nemultumit, va puteti adresa oricand Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti,
Romania) sau instantelor competente.

La cererea expresi a oriciruia dintre Participanti, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea oricaruia dintre
drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii inscrisi la Campanie vor trimite
Organizatorului la adresa e-mail:, pitesticvivo-shopping.com o cerere intocmita in forma scrisa, datata si semnata.

Participantii nu vor fi supusi unui proces decizional automatizat (incluzand crearea de profiluri). Datele Castigétorilor
pani la semnarea procesului verbal de predare-primire, respectiv pe o perioada de inca 30 de zile ulterior semnirii,
ulterior acestea fiind sterse,

Pentru mai multe informatii in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau pentru exercitarea drepturilor
dumneavoastra, va puteti adresa Organizatorului la urmatoarea adresa pitestivivo-shopping.com.

Prin participarea la Campanie Participantii isi manifestd consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal in scopurile, conditiile si termenele mai sus mentionate.

ART.10. FORTA MAJORA

Prezenta Campanie poate inceta si/sau poate fi intrerupta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie caz de
fortd majord, conform legislatiei in vigoare, precum si in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.

Prin fortd majori se inteleg evenimentele sau circumstaniele extraordinare pe care o parte nu le poate prevedea
sau preveni in mod rezonabil, inclusiv dar fira limitare la catastrofe naturale, razboi, revolutie, rdscoald,
insurectie civila, expropriere, nationalizare, explozie nucleara, contaminare radioactiva sau chimica, ori radiatie
ionizantd, pandemie si alte circumstane in afara controlului rezonabil al pértii.

ART.11. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

In caz de neconcordanti intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament, prevederile
prezentului Regulament vor prevala.

Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori grafice si erori materiale ale textului de pe materialele de
comunicare.



Imaginile folosite in materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare. Organizatorul nu isi asuma raspunderea
pentru eventualele neconcordante ale elementelor fotografiate prin raportare la realitatea fapticd a premiilor, ce pot
apirea in legiturd cu design-ul, culoarea, forma, mérimea etc. premiilor.

ART.12. CONTESTATII SI LITIGII

Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea adresa: pitesti@yivo-
shopping.com pana la data de 30.10 2025, ora 12:00. Dupa aceasta data Organizatorul nu va mai lua in consideratie
nici o contestatie.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de desfasurarea Campaniei
se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
Jjudecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului-verbal de predare-primire nu
vor fi luate in considerare de catre Organizator.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendiciri necastigitoare ce apar
ulterior acordarii efective a premiului oferit in cadrul acestei Campanii.

ART. 13. ALTE CLAUZE

Premiul neacordat va ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea in maniera pe care o va
considera necesara sau potrivit intereselor sale.

Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare, cu exceptia
cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei.

In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte prevederi raman
valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor declarate nule. In masura
posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare rezonabila, valida juridic, care sa corespunda cat
mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv pentru alte comunicari cu
Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la premii si altele, va rugam sa utilizati urmatoarele
detalii de contact: pitestif@vivo-shopping.com.

ORGANIZATOR, DATA
FLASH CONSULT INVEST S.R.L.
Prin CBRE REAL ESTATE CONSULTANCY S.R.L.,

Prin Dna. Andreca Lavinia Nedelea
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