
Regulamin programu lojalnościowego 
Vivo! na Wrotkach 

 
 

I. ORGANIZATOR PROGRAMU LOJALNOŚCIOWEGO 
 
1. Organizatorem programu lojalnościowego „Vivo! na wrotkach”, zwanej dalej „Programem 
lojalnościowym” jest firma Singularity z siedzibą przy ul. Konstantynowskiej 7, 95-200 w Pabianicach (zwana 
dalej „Organizatorem”).  
2. Zlecającym i fundatorem nagród w programie lojalnosciowym jest firma Vivo! Poland Sp. z o.o. 
3. Program lojalnościowy trwa w dniach: 20.09.2025 r. - 26.09.2025 r. .  
4. Działania programu lojalnościowego zlokalizowane są w środku budynku centrum handlowego Vivo! 
Stalowa Wola przy ul. Chopina 42 w Stalowej Woli (zwanym dalej „Strefą Wrotkarni”). 
5. Program lojalnośowy odbywa się zgodnie z niniejszym Regulaminem („Regulamin”) i przepisami prawa 
polskiego.  
 
 

II. WARUNKI i ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE LOJALNOŚCIOWYM 
 
1. Udział w programie lojalnościowym mogą brać dzieci od 4 roku życia (pod opieką rodzica). 
2. Każdy uczestnik może wziąć udział w programie lojalnościowym wyłącznie jeden raz przez cały okres jego 
trwania.  
3. W programie lojalnośiowym nie mogą brać udziału osoby, które są pod wpływem alkoholu i/lub środków 
odurzających. 
4. W programie lojalnościowym nie mogą brać udziału pracownicy lub przedstawiciele Organizatora, 
podmiotów  współpracujących przy wydarzeniu oraz innych podmiotów biorących bezpośredni udział 
 w przygotowaniu i przeprowadzeniu programu lojalnościowego, ani członkowie ich rodzin. Przez członków 
rodziny rozumie się na potrzeby programu lojalnościowemu: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo oraz osoby 
pozostające w stosunku przysposobienia. 

 
 

III. ZASADY AKCJI 
 
1. W trakcie działania strefy wrotkarni należy odebrać od pracowników obsługi wrotkarni specjalny kupon z 

miejscami na pieczątki. 
2. Podczas trwania strefy wrotkarni w okresie 20-26.09.2026 należy pojawić się w na terenie wrotkarni oraz 

skorzystać z niej podczas jej trwania minimum 3 razy. 
3. Każdy uczestnik może odebrać tylko jedną pieczątkę dziennie. 
4. Dla pierwszych 100 osób, które uzbierają 3 pieczątki oraz oddadzą uzupełniony kupon do obsługi 

wrotkarni, będzie czekało pojedyncze zaproszenie do kina Helios w Stalowej Woli. 
5. Liczba nagród jest ograniczona. 
 
 
 

IV. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH, WYKORZYSTANIE WIZERUNKU ORAZ PRAWA AUTORSKIE 
 
1. Administratorem danych osobowych udostępnianych przez Uczestników jest Organizator.  
2. Zgromadzone dane będą stanowiły bazę doraźną i po zakończeniu programu lojalnościowego zostaną 

usunięte. Wobec doraźnego przechowywania danych w przedmiotowym przypadku znajduje 
odpowiednie zastosowanie art. 2 ust.3 Ustawy o Ochronie Danych Osobowych. 

3. Dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celach związanych z programem lojalnościowy. 
4. Dane Uczestników będą przetwarzane zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz.926 z późn. zm.) oraz Rozporządzenia 



Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
 fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
 danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych „RODO”). 

5. Zwycięzca w Programie lojalnościowym zgadza się na wykorzystanie zebranych danych dla 
celów związanych ze sprawozdawczością podatkową i księgową oraz potrzeb kontaktów,  w przedmiocie 
przeprowadzenia i rozliczenia Programu lojalnościowego lub indywidualnego komunikowania się w 
związku z programem lojalnościowym przez Fundatora. Dane mogą być udostępniane Fundatorowi w 
celu prawidłowej realizacji usług określonych w regulaminie (tylko jeżeli ma zastosowanie, inaczej jest to 
dozwolone tylko na podstawie odrębnie  wyrażonej zgody). 

 
 

V. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 
1. Wzięcie udziału w programie lojalnościowym oznacza zgodę Uczestnika na warunki określone niniejszym 
Regulaminem. 
2. Niniejszy Regulamin jest dostępny do wglądu w siedzibie Organizatora oraz w Strefie w dniach 
 20.09.2025 r. - 26.09.2025 r. (bez niedzieli niehandlowej oraz święta) oraz na www.vivo-stalowawola.pl. 
3. Wszelkie reklamacje związane z programem lojalnościowym należy zgłaszać pisemnie do Organizatora na 
podany poniżej adres wraz ze szczegółowym uzasadnieniem w terminie do 14 dni od daty zakończenia strefy 
wrotkarni. 
4. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w czasie trwania programu lojalnościowego wynikających z 

nadużyć ze strony Uczestnika, w tym w szczególności złamania przez Uczestnika zasad Regulaminu 
programu lojalnościowego Organizator ma prawo nieodwołalnie wykluczyć danego Uczestnika z 
programu lojalnośiowego. Organizator zastrzega, iż w tych okolicznościach nie będzie ponosić żadnej 
odpowiedzialności wobec takiego Uczestnika za jego wykluczenie z programu lojalnośiowego. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo powierzenia wykonania poszczególnych czynności organizacyjnych, 
administracyjnych i innych w ramach realizacji programu lojalnościowego, podwykonawcom 
Organizatora. Powierzenie obowiązków podwykonawcom nie zmienia faktu, iż za prawidłowe wyliczenie i 
odprowadzenie podatku do właściwego urzędu skarbowego ponosi Organizator. 

6. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu bez podawania przyczyn, jeżeli nie wpłynie to na 
pogorszenie warunków uczestnictwa w programie lojalnościowym. 

7. Niniejszy program lojalnościowy nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19.11.2009 o grach 
hazardowych (Dz.U.09.201.1540 z póz. Zm.). 

8. We wszystkich sprawach nieuregulowanych regulaminem decyzje podejmuje Organizator. Decyzje 
organizatora są ostateczne i niepodważalne.  

 
Singularity Marta Kaczmarz 

ul. Konstantynowska 7 
95-200 Pabianice 

 


