Regulamin konkursu
ILE WAZY KOSZYK Z GRZYBAMI?
2-3 pazdziernika 2026 r.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem konkursu pod nazwg , Ile wazy koszyk z grzybami?” (zwanego w dalszej czesci
regulaminu ,Konkurs”) jest Agencja 2be z siedzibg w Tarnowie (33-100) przy ul. Spokojnej 53, (zwana
dalej ,,Organizatorem”).

2. Wszelkie dziatania zwigzane z przeprowadzeniem Konkursu wykonuje Organizator.

3. Konkurs odbywa sie w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu oraz wtasciwe przepisy
prawa polskiego.

4. Konkurs odbywa sie w dniach 2-3 paZdziernika 2026 r. na terenie Centrum Handlowego VIVO!
Krosno przy ulicy Bieszczadzkiej 29, 38-400 Krosno, (dalej ,,Centrum”) z wytgczeniem: apteki, kantoru,
stoisk bankowych, stoisk z e-papierosami, punktu Lotto.

Zleceniodawcg Akcji jest Vivo! Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: Emilii Plater 53, 00-
113 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawa, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000394166, NIP: 6793070150, REGON: 121816950.

Zleceniodawca jest Fundatorem Prezentéw w Konkursie.

6. Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

7. Tres¢ Regulaminu jest dostepna w czasie trwania Konkursu na stoisku promocyjnym Organizatora
znajdujgcym sie w Centrum oraz na stronie: https://vivo-shopping.com/krosno

8. Konkurs nie jest grg losowg, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktdrych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych.

1. UCZESTNICY KONKURSU

1. W Konkursie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, zwana w dalszej czesci Regulaminu ,,Uczestnikiem”,
ktdra ukonczyta 18 rok zycia, posiadajgca co najmniej ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dokonujgca zakupu Produktu Promocyjnego

w celu niezwigzanym ze swojg dziatalnoscig gospodarczg i spetniajgca warunki Regulaminu.

W przypadku cudzoziemcdw Uczestnik zobowigzany jest dodatkowo legitymowacd sie numerem
PESEL.

2. Z udziatu w Konkursie wytgczeni sg pracownicy Organizatora, zarzadcy Centrum, pracownicy
sklepow, ktore wynajmujg powierzchnie na terenie Centrum, pracownicy firmy sprzatajacej, ochrony
oraz pracownicy firm dziatajgcych na zlecenie Centrum.

3. Prawo udziatu w Konkursie przystuguje wytgcznie osobom spetniajgcym warunki okreslone
Regulaminem.

11l. ZASADY UCZESTNICTWA W KONKURSIE
1. Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy spetnic tgcznie wszystkie ponizsze warunki:

a. w dniach 2 lub 3 pazdziernika 2026 r. (z zastrzezeniem, ze 3 pazdziernika 2026 r. do godz. 17.50)
zakupi¢ dowolny towar lub ustuge, na kwote min. 250 zt na maksymalnie dwdch paragonach lub
fakturach wystawionych na osobe fizyczng nie prowadzacg dziatalnosci gospodarczej, w sklepach
zlokalizowanych na terenie Centrum (z wytgczeniem sklepdw znajdujgcych sie w | pkt 4).


https://vivo-shopping.com/krosno

Z zakupdéw wytgczone sa:

- produkty alkoholowe, w tym piwo bezalkoholowe, w rozumieniu art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (t.j. Dz.U.2016 poz.
487 ze zm.);

- wyroby z tytoniu, e-papierosy, pojemniki z ptynem nikotynowym lub rekwizyty tytoniowe w
rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania
tytoniu i wyrobéw tytoniowych (t.j. Dz.U.2017 poz. 957 ze zm.);

- produkty lecznicze;

- preparaty do poczatkowego zywienia niemowlgt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25
sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz.U. 2017 poz. 149 ze zm.), przedmioty
stuzace do karmienia piersig;

- zakupy kart/dotadowan telefonicznych typu pre-paid, zakupy zaktadéw i kuponéw innych loterii lub
gier (w szczegdlnosci Lotto), zakupy kart przedptaconych (podarunkowych)/bonéw podarunkowych
oferowanych przez Centrum oraz sklepy i punkty ustugowe znajdujgce sie na terenie Centrum,

- transakcje zaptaty za indywidualne rachunki typu: gaz, prad, telefon i inne media, raty
kredytu/pozyczki dokonane w punktach swiadczgcych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek
rachunki, wptaty i wyptaty bankomatowe).

b. posiada¢ potwierdzajgcy zakup oryginalny paragon fiskalny lub fakture wystawiong na osobe
fizyczng nie prowadzgcy dziatalnosci gospodarczej. W przypadku, gdy na paragonie znajdg sie
produkty wytgczone z zakupdw, pracownik stoiska promocyjnego odliczy kwote, za jaka zostaty
zakupione te produkty/ustugi;

c. zgtosié sie z oryginalnym paragonem fiskalnym lub fakturg do stoiska promocyjnego w Centrum,
znajdujacego sie na pasazu obok wejscia gtdwnego, przy salonie Big Star w dniach 2 lub 3
pazdziernika 2026 r. w godz. 11.00 — 18.00;

d. pracownik Stoiska Promocyjnego sprawdzi, czy paragon lub faktura spetniajg warunki Regulaminu,
nastepnie opieczetuje go, aby nie zostat ponownie uzyty w Konkursie. Nastepnie wyda Uczestnikowi
kupon konkursowy, na ktérym Uczestnik zobowigzany jest potwierdzi¢ zapoznanie z regulaminem,
wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, podac czytelnie dane, tj. imie i nazwisko, nr
telefonu kontaktowego, ztozy¢ podpis oraz odpowiedzie¢ na pytanie: , lle wazy koszyk peten
grzybéw?”. Uczestnik zobowigzany jest poda¢ odpowiedz w gramach, nie stosujgc znakow
interpunkcyjnych typu kropka, przecinek. Koszyk zostat komisyjnie zwazony w dniu 1 pazdziernika
2026 r. a prawidtowa odpowiedz znajduje sie w zamknietej kopercie bedgcej w posiadaniu
Organizatora;

e. pracownik Stoiska Promocyjnego dodatkowo opieczetuje kupon, zapisze na kuponie nazwe sklepu,
w ktérym dokonano zakupow oraz kwote zakupdéw, date, godzine oraz sekunde wydania kuponu
Uczestnikowi konkursu, co jest niezbedne w procesie przyznawania Nagrdéd. Uczestnik
odpowiedzialny jest za przekazanie kuponu pracownikowi Stoiska Promocyjnego w celu sprawdzenia
prawidtowosci jego wypetnienia oraz opieczetowania;

f. Uczestnik wrzuca wypetniony kupon do urny znajdujace;j sie na Stoisku Promocyjnym;

g. Uczestnik zobowigzany jest do zachowania opieczetowanego paragonu badz faktury, ktéry
uprawnia go do ewentualnego odbioru Nagrody.

2. Uczestnik moze odebrac:

. 1 (stownie: jeden) kupon konkursowy za zakupy za min. 250 zt brutto (na max. 2 dowodach
Zakupu),



o 2 (stownie: dwa) kupony konkursowe za zakupy pomiedzy 251 zt a 500 zt brutto (na max. 2
Dowodach Zakupu),

. 3 (stownie: trzy) kupony konkursowe za zakupy pomiedzy 501 zt a 750 brutto (na max. 2
Dowodach Zakupu),

. 4 (stownie: cztery) kupony konkursowe za zakupy powyzej 751 zt brutto (na max. 2
Dowodach Zakupu),

3. Uczestnik moze zarejestrowa¢ maksymalnie cztery kupony konkursowe w kazdym dniu
trwania Konkursu.

IV. PRZYZNANIE NAGROD

1. Aby wygrac Nagrody, Uczestnik zobowigzany jest prawidtowo wypetnié otrzymany kupon
konkursowy podajgc niezbedne dane. Przez prawidtowe wypetnienie kuponu konkursowego rozumie

sie:

a. czytelne wpisanie przez Uczestnika swojego imienia i nazwiska, czytelne wpisanie numeru telefonu
do kontaktu,

b. zaakceptowanie zgdd: postanowien regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych
osobowych zwigzanych z organizacjq i przeprowadzeniem Konkursu,

c. udzielenie czytelnej i poprawnej odpowiedzi na pytanie konkursowe znajdujace sie na kuponie,

d. przekazanie pracownikowi Stoiska Promocyjnego kuponu przed wrzuceniem do urny, celem
opieczetowania kuponu i wypetnienia pdl ,,wypetnia hostessa”.

2. W dniach 5-7 pazdziernika 2026 r. Komisja Konkursowa otworzy urne konkursowg i sprawdzi
znajdujace sie w niej kupony. Nagroda | stopnia zostanie przyznana Uczestnikowi, ktory jako pierwszy
w czasie trwania Konkursu poda poprawng odpowiedz. W przypadku podania przez Uczestnikéw
kilku jednakowych poprawnych odpowiedzi, Nagroda | stopnia przyznana zostanie Uczestnikowi,
ktory jako pierwszy zarejestrowat kupon konkursowy. Uczestnik wytoniony zostanie na podstawie
daty, godziny i sekundy znajdujacej sie na kuponie.

3. W przypadku braku poprawnej odpowiedzi, Nagroda | stopnia przyznana zostanie Uczestnikowi,
ktory jako pierwszy poda odpowiedz najbardziej zblizong do poprawnej. W przypadku podania przez
Uczestnikéw kilku jednakowych odpowiedzi, Nagroda | stopnia przyznana zostanie Uczestnikowi,
ktory jako pierwszy zarejestrowat kupon konkursowy. Wytoniony on zostanie na podstawie daty

i godziny, i sekundy znajdujacej sie na kuponie.

4. Nagroda Il stopnia i Nagroda Il stopnia przyznana zostanie kolejnym Uczestnikom z listy
rankingowej, utworzonej na podstawie odpowiedzi z kupondéw wrzuconych przez Uczestnikow do
urny konkursowe;.

5. Jeden Uczestnik moze odebrac tylko 1 (stownie: jedng) Nagrode.

6. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do autentycznosci kuponu, jego uszkodzenia lub braku
mozliwosci odczytania zawartych na nim danych, w tym odpowiedzi na pytanie konkursowe, nr
telefonu do kontaktu, Organizator ma prawo odrzuci¢ kupon bez prawa Uczestnika do zadania
ekwiwalentu z tego tytutu.

7. Organizator skontaktuje sie telefonicznie z Uczestnikiem konkursu uprawnionym do odbioru
Nagrody w dniach pomiedzy 5 a 7 pazdziernika 2026 r., aby poinformowad Uczestnika, ze zostat
laureatem konkursu. Organizator bedzie podejmowat 3-krotne préby kontaktu

z Uczestnikiem. W przypadku, gdy nie uda sie skontaktowac z Uczestnikiem, Organizator wysle
wiadomosé SMS z informacja, ze Uczestnik zostat laureatem konkursu. Organizator nie ponosi



odpowiedzialnosci z powodu niemoznosci powiadomienia Uczestnika o wygranej Nagrodzie z
powodu btedu w systemie operatora, podania przez Uczestnika btednego lub nieczytelnego numeru
telefonu lub zmiany numeru telefonu w czasie trwania Konkursu lub posiadania przez uczestnika
wiaczonej w telefonie komdrkowym blokady potaczen przychodzacych lub w sytuacji, kiedy telefon
Uczestnika jest wytgczony lub Uczestnik nie odbiera pofaczenia lub wiadomosci SMS.

7. Uczestnik moze odebrac¢ Nagrode najpdzniej do 16 pazdziernika 2026 r. (wyfacznie w dni robocze)
w Biurze Administracji Centrum w godz. 9.00 — 16.00, przedstawiajgc oryginalny, opieczetowany
przez pracownika stoiska promocyjnego paragon badz fakture biorgcg udziat w Konkursie, a takze
dowdd tozsamosci. Brak ww. uniemozliwia odbiér Nagrody przez Uczestnika. Ponadto Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odbioru lub nieodebranie Nagrody przez Uczestnika

z jakiejkolwiek przyczyny. Po uptywie wskazanej powyzej daty, nieodebrane Nagrody przepadaja
Uczestnikowi i przechodzg na rzecz Fundatora.

8. Uczestnik odbierajacy Nagrode zobowigzany jest do wypetnienia protokotu odbioru Nagrody:
podania imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, numeru PESEL, ztozenia podpisu. Dodatkowo
Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na publikacje jego wizerunku (zdjecie, film, gtos) w sSrodkach
masowego przekazu Centrum i Organizatora, m.in. na stronie internetowej, na portalu
spoteczno$ciowym Facebook, na antenie telewizyjnej, radiowej, plakatach, ogtoszeniach

w prasie i gazetkach reklamowych. Wyrazenie powyzszej zgody nie jest warunkiem odbioru Nagrody.

V. WYKAZ NAGROD I ICH WEASCIWOSCI

1. Wykaz nagrdd stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

2. Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wiasciwosci Nagrdd, ani do
otrzymania ich ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego). W przypadku zwrotu Produktéw
Promocyjnych zakupionych w czasie trwania Konkursu, udokumentowanych Dowodem Zakupu
zgtoszonym do Konkursu, powodujgcym niespetnienie przez Uczestnika wstepnego kryterium udziatu
w Konkursie (a Nagroda zostata wydana), Nagroda nie nalezy sie Uczestnikowi, a Uczestnik
zobowigzany jest zwrdci¢ jg Organizatorowi. Organizator zastrzega sobie prawo oznaczenia paragonu
badz faktury adnotacjg dotyczacg braku mozliwosci zwrotu Produktu Promocyjnego.

3. Organizator Konkursu ma prawo odmdwic przyznania Nagrody Uczestnikowi Konkursu, w stosunku
do ktérego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem
(w tym fatszowania Dowodow Zakupow uprawniajgcych do wziecia udziatu w Konkursie,
dokonywania fikcyjnych zakupdw uprawniajgcych do wziecia udziatu w Konkursie, dokonywania
zwrotu zakupionych Produktow Promocyjnych) po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego
stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

VI. NADZOR NAD KONKURSEM

Nad prawidtowoscia przeprowadzenia Konkursu nadzér sprawuje Komisja (zwana ,,Komisjg”)
powotana przez Organizatora, w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele Organizatora, dziatajgca na
podstawie Regulaminu.

VII. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Reklamacje mogg by¢ zgtaszane przez Uczestnikdw Konkursu najpdzniej do dnia 17 pazdziernika
2026 r. (data wptyniecia reklamacji do Organizatora).

2. Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie reklamacje zgtoszone w formie
pisemnej na adres: Agencja 2be Katarzyna Adamczyk, ul. Spokojna 53, 33-100 Tarnéw (osobiscie lub
przesytka rejestrowang). Reklamacja powinna zawierac¢: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika,
date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja oraz tres¢ zgdania wraz z jej uzasadnieniem.



3. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni liczagc od dnia, w ktérym koriczy sie okres reklamacyjny,
wiaczajac w to wystanie zawiadomienia do Uczestnika o wyniku reklamacji. Uczestnikowi przystuguje
prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sgdzie powszechnym.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin udostepniony jest Uczestnikom Konkursu do wgladu w siedzibie Organizatora
oraz na stoisku promocyjnym w Centrum. Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w materiatach
reklamowych majg jedynie charakter informacyjny. Organizator moze dokona¢ zmian w regulaminie
w trakcie trwania Konkursu.

Zatacznik nr 1 — Wykaz Nagréd

Nagroda | stopnia
1 x frytkownica bezttuszczowa Air Fryer PHILIPS Ovi Dual Basket NA352/00 o wartosci 489,99 zt
brutto.

Nagroda Il stopnia
1 x aparat FUJIFILM Instax Square SQ1 terakota pomaranczowy o wartosci 479,99 zt brutto

Nagroda Il stopnia
1x saturator SODASTREAM ART WHITE + butelka+ nabdj o wartosci 329,99 zt brutto



