REGULAMIN PROMOCJI ,KWTNACY DZIEN KOBIET”
VIVO! LUBLIN
6-7 MARCA 2026 .
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POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady Promocji ,KWITNACY DZIEN KOBIET” (Promocja).
2. Organizatorem Promocji jest About Aneta Jezyna-Becela i Agnieszka Ostrowska-Gotab
Sp. J., z siedzibg w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 WARSZAWA, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000369899, NIP: 5242722975, REGON: 142665666
zwana dalej ,Organizatorem”.
3. Organizator dziata na zlecenie VIVO! Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Emilii
Plater 53, Warszawa zwany dalej: ,Zleceniodawcg".
4. Fundatorem nagrod w Promociji jest Zleceniodawca.
5. Promocja trwac bedzie w terminie 6-7 marca 2026 r.
6. Promocja organizowana  jest wytacznie na terenie VIVO! LUBLIN
(al. Unii Lubelskiej 2, 20-108 Lublin) i dotyczy oséb (Uczestnicy), ktore w dniu
6i/lub 7 marca 2026 roku, dokonajg zakupow na kwote min. 150 PLN (sto pie¢dziesiat ztotych)
na jednym paragonie lub dwoch paragonach z dowolnego sklepu/6w lub punktu/ow
ustugowego/ych VIVO! Lublin (za wyjatkiem zakupéw dokonanych w sklepach wymienionych
w § 2 pkt. 6), zachowajq oryginalny dowod zakupow, nastepnie w dniach 6 lub 7 marca 2026 .,
w godz. 12:00-18:00 zgtosza sie wraz z dowodem zakupu do Stanowiska Promocji, wypetnia
protokot odbioru Prezentu i wezma udziat w zabawie, odpowiedza na pytanie i odbiorg
Prezent. Uczestnik ma za zadanie wybra¢ w ciggu 10 sekund zawieszke - kwiatka ze
specjalnym numerem, zawieszona na specjalnej konstrukcji oraz poprawnie odpowiedzie¢ na
zadane pytanie i odebra¢ Prezent, o ktory walczyt. Kazdy numer znajdujacy sie na zawieszce
odpowiada konkretnemu prezentowi.
7. Organizator gwarantuje przyznanie Prezentu kazdej osobie, ktéra spetni wymogi Regulaminu,
z tym zastrzezeniem, ze po wyczerpaniu puli Prezentéw okreslonej w pkt 2 i 3 § 3 Prezenty
nie przystuguja nikomu, choéby spetnit wszystkie kryteria. Pula Prezentéw moze wyczerpaé
sie przed planowang godzing zakonczenia Stanowiska Promocji i powoduje zakonczenie akcji.

§2
WARUNKI | ZASADY UCZESTNICTWA W PROMOCJI
1. Uczestnik Promocji(dalej ,Uczestnik”) - petnoletnia osoba fizyczna - konsument w rozumieniu
art. 22 ' Kodeksu Cywilnego: ,Za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa” - dokonujgca
zakupu towarow lub ustug w sklepach lub punktach ustugowych lub stoiskach tymczasowych
na terenie GO, ktora spetni warunki okreslone w niniejszym Regulaminie.
2. W Promocji nie moga brac udziatu:
a. pracownicy VIVO! Lublin, a takze cztonkowie ich rodzin,
b. pracownicy VIVQO! Poland Sp. z 0.0., a takze cztonkowie ich rodzin,
c. pracownicy About Aneta Jezyna - Becela i Agnieszka Ostrowska - Gotgb Sp. J., a takze
cztonkowie ich rodzin,
d. pracownicy, osoby zatrudnione na podstawie stosunkéw cywilnoprawnych oraz
wtasciciele punktéw handlowych i ustugowych znajdujacych sie na terenie VIVO! Lublin,
e. najemcy lokali handlowych znajdujacych sie na terenie VIVO! Lublin oraz cztonkowie ich
rodzin. Przez cztonkdéw rodzin, o ktorych mowa w §2 pkt. 2 lit. a, b i d rozumie sie
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matzonkdw, wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.
3. Ewentualne watpliwosci w zakresie prawa do uczestniczenia w Promocji rozstrzyga
Organizator.
4. Warunkiem wziecia udziatu w Promocji jest:

a. dokonanie zakupow zgodnie z pkt. 1 ust. 6 na kwote min. 150 PLN (sto pieédziesiat
ztotych) na jednym paragonie lub dwéch paragonach z dowolnego sklepu/éw lub
punktu/ow ustugowego/wych VIVO! Lublin za wyjgtkiem zakupow dokonanych w
sklepach wymienionych w § 2 pkt. 6.

b. W dniu 6 i/lub 7 marca 2026 r. w godz. 12:00-18:00, zgtoszenie si¢ wraz
z paragonem do Stanowiska Promocji w VIVO! Lublin, okazanie dowodu zakupow,
wypetnienie protokotu odbiorczego i odebranie Prezentu. Wielokrotnos$¢ kwoty 150 PLN
brutto na 1paragonie nie uprawnia do odbioru wiecej niz 1 nagrody.

5. Zakupy dokonane w dniu 6 marca 2026 r. umozliwiaja odebranie Prezentu
w dniu 6 marca 2026 r. . Zakupy dokonane w dniu 7 marca 2026 r. umozliwiaja odebranie
Prezentu w dniu 7 marca 2026 .

6. Z Promocji wytgczone sa:

a. dowody zakupu alkoholu, wyrobéw tytoniowych w tym réwniez e-papieroséw oraz
produktéw 100S, wyrobow leczniczych (lekarstw i farmaceutykow), zaktadow w grach
liczbowych i losowych, dotadowan typu prepaid, dotadowan telefonéw,

b. transakcje dokonane w nastepujacych punktach: placéwki bankowe, kantory wymiany
walut,

c. jakréwniez transakcje zaptaty za indywidualne rachunki(typu gaz, prad, telefon
i in. media, raty, kredyty/pozyczki),

d. transakcje wptatiwyptat zbankomatdéw/wptatomatow.

7. Nie bedg uznawane za spetniajgce wymog Regulaminu dowody zakupow tj.:

a. Paragony nie bedace: wydrukami z kas fiskalnych.

b. Nie stwierdzajgce ostatecznego nabycia towaru lub ustugi(takie jak potwierdzenia wptat
z tytutu zawartych umow przedwstepnych, umowy przedwstepne i/lub warunkowe,
zamowienia, noty zaliczkowe i zadatkowe, faktury pro-forma, wydruki potwierdzajgce
dokonanie ptatnosci kartg ptatnicza).

8. W przypadku pojawienia sie na dowodach zakupu towardow wytgczonych z Promocji, o ktorych
mowa powyzej, taczna wartos¢ dowoddw zakupu zostanie pomniejszona o wartos¢ tych
wyrobow. Jezeli po odjeciu ww. kwoty spetnione zostang warunki zapisane w §2, dowody zakupu
zostang dopuszczone do Promocji.

9. W przypadku powziecia przez Organizatora watpliwosci co do autentycznosci
paragonu/faktury wydanie Prezentu moze zosta¢ wstrzymane do momentu potwierdzenia
oryginalnosci lub pochodzenia dowodu zakupu.

10. Za maksymalnie jeden dowéd zakupu na tgczng kwote min. 150 PLN brutto Organizator
przyznaje jeden Prezent.

11. Uczestnikiem Promocji mozna by¢ maksymalnie raz w ciggu jednego dnia trwania akcji
wydawania Prezentow.

12. Pracownik Organizatora (Hostessa) na Stanowisku Promocji stempluje paragon/Fakture VAT
na podstawie, ktérego zostanie wydany Prezent, w celu wyeliminowania paragonu/Faktury VAT
z kolejnego udziatu w Promocji.

13. Stanowisko Promociji, czynne bedzie w dniach 6 i 7 marca 2026 r. w godz. 12:00-18:00.




14. Odbidér Prezentu nalezy potwierdzi¢ podpisem na protokole. Protokoét odbioru Prezentu
zawiera dane osobowe w postaci: imienia i nazwiska, miasta zamieszkania, numeru paragonu,
kwoty paragonu oraz nazwy sklepu, w ktorym dokonano zakupow.

15. § 2 Pkt. 15-24, okreslajg zasady gry o Prezent. Uczestnik w ostatnim etapie Promoc;ji

ma za zadanie w ciggu 10 sekund wybra¢ zawieszke w ksztatcie kwiatka, ktéra jest oznaczona
numerem od 1do 287, a nastepnie odpowiedzie¢ na zadane pytanie, ktére otrzyma

od Hostessy. Po udzieleniu poprawnej odpowiedzi otrzymuje Prezent, o ktory walczyt.

16. Obstuga Stanowiska zaprasza Uczestnika lub osobe oddelegowang przez Uczestnika

do gry i ttumaczy zasady.

17. Uczestnik do wykonania zadania moze podejs¢ raz. Po rozpoczeciu wykonywania zadania,
czynnosci tej nie mozna wstrzymac lub odtozy¢ w czasie. Wstrzymanie wykonywania zadania,
odejscie Uczestnika od Stanowiska Promocji lub tamanie zasad gry, rownoznaczne jest

ze zrezygnowaniem z Prezentu oraz udziatu w Promocji.

18. Uczestnik do zadania musi podejsé sam, bez pomocy i wskazowek osdb trzecich lub
technologii (tj. telefon komérkowy, wydruk itp.).

19. Uczestnik przed przystapieniem do zadania zostaje poinformowany przez Hostesse

o zasadach gry. Uczestnik przed przystgpieniem do zadania moze zadawaé pytania lub
zapozna¢ sie z niniejszym Regulaminem. Wszystkie zgtoszone watpliwosci zostanag
wyjasnione Uczestnikowi przez Hostesse. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieznajomos¢ lub niezrozumienie zasad przez Uczestnika.

20. Organizator moze odmoéwié¢ wydania Prezentu Uczestnikowi naruszajagcemu zasady
regulaminu gry i niestosowanie sie do zasad.

21. Zadanie zaktada odpowiedz na pytanie zadane przez Hostesse z puli dostepnych pytan.

Na wykonanie zadania uczestnik ma 30 sekund.

22. Poprawnos$¢ oraz kompletno$¢ wykonanego zadania ogtasza Hostessa, ktéra wydaje
werdykt o ich poprawnym/niepoprawnym wykonaniu. Hostessy maja na Stanowisku Promocji
prawidtowe odpowiedzi na pytania. W razie watpliwosci, Uczestnik po wykonaniu zadania,
moze poprosi¢ o sprawdzenie poprawnosci odpowiedzi, ktora jest w posiadaniu Hostess.

23. W przypadku pytan, dopuszcza sie uzyskanie podpowiedzi przez Hostesse.

24, Niniejsze zasady, rodzaj Prezentu, kolorystyka- nie podlegaja negocjaciji.
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ZASADY PRZYZNAWANIA PREZENTOW
1. W ramach Promocji przyznawane sg nastepujgce Prezenty:
- za zakupy na kwote min. 150 PLN brutto na jednym paragonie lub dwéch paragonach z
dowolnego sklepu/o6w lub punktu/éw ustugowego/ych VIVO! Lublin - prezent.
2. Catkowita liczba Prezentow (dekoracje wiosenne do domu, kobiece akcesoria, kosmetyki)
jest ograniczona i wynosi 287 sztuk. Kwota prezentu nie przekracza kwoty 50 PLN.
4. Organizator gwarantuje przyznanie Prezentu kazdej osobie, ktora spetni wymogi Regulaminu,
ztym zastrzezeniem, ze po wyczerpaniu puli Prezentow okreslonej w pkt 2 i 3 § 3 oraz tematyki
danego produktu, Prezenty nie przystugujg nikomu, choéby spetnit wszystkie kryteria.
Po wyczerpaniu prezentdw z danej puli, Uczestnik moze wybrac prezent z kolejnej dostepnej puli.
5. Nie mozna zastrzec szczegolnych wtasciwosci Prezentu, koloru ani wymieni¢ go na inny.
6. Uczestnik nie moze otrzymac w zamian za Prezent ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego.
7. W momencie odbioru Prezentu Uczestnik powinien dokona¢ ogledzin Prezentu. Odbior
Prezentu oznacza potwierdzenie, ze jego stan nie budzi zastrzezen. Organizator nie ponosi
odpowiedzialno$ci za wady Prezentu, ktore nie powstaty zjego winy.
8. Prezenty niewydane w dniu Promocji pozostaja w dyspozycji VIVO! Lublin.
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REKLAMACJE
1. Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji Uczestnicy winni
zgtaszac na pismie przez caty czas trwania Promocji i w ciggu 7 dni od daty zakonczenia Promocji
tj. do 14 marca 2026 roku. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data
jej otrzymania przez Organizatora.
2. Pisemnareklamacja powinna zawiera¢ Oswiadczenie Zwyciezcy zawierajgce:
a) Zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu rozpatrzenia reklamacji, o tresci:
Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celach zwigzanych
z rozpatrzeniem reklamacji, dotyczqcej Promocji ,KWIECISTY DZIEN KOBIET " przez
administratora danych osobowych - About Aneta JeZyna - Becela i Agnieszka Ostrowska -
Gotgb Sp. J., z siedzibq w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 WARSZAWA.
Wiem, Ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji oraz ze mam prawo dostepu do moich danych, Zgdania ich usuniecia
oraz do ich poprawiania.”
3. Reklamacje powinny by¢ przesytane na adres mailowy: biuro@about-pr.pl.
4. Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Osoba zgtaszajgca swoje uczestnictwo w Promocji wyraza zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych (zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/486/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: ,RODQ") oraz ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1500, ze zm.)
2. Dane osobowe przetwarzane bedg w zakresie i celach zwigzanych z przeprowadzeniem
Promocji, w tym:

a. wytacznie na potrzeby akcji do celéw ksiegowych (skarbowych).

b. realizacji Promocji, w tym w celu przekazania Prezentu (podstawa prawna: prawnie

uzasadniony interes organizatora),

c. wypetnienia obowigzkow formalnych (podstawa prawna: wypetnienie obowigzku prawnego

cigzacego na organizatorze),

d. rozpatrzenia reklamacji (podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes organizatora),

e. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczen (podstawa prawna: prawnie uzasadniony

interes organizatora).
3. Przystepujac do Promocji Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem danych
osobowych, w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych, podanych przez niego
w zwigzku z udziatem w Promocji jest Organizator - About Aneta Jezyna-Becela i Agnieszka
Ostrowska - Gotagb Sp. J., Podanie danych jest dobrowolne. Uczestnik ma prawo wgladu
do swoich danych iich poprawiania.
4. Podanie danych jest dobrowolne, przy czym stanowi warunek udziatu w Promocji, co oznacza,
ze ich niepodanie lub brak zgody na ich przetwarzanie uniemozliwia udziat w Promocji.
5. Dane Uczestnikow beda przechowywane przez czas trwania Promocji oraz okres dochodzenia
roszczen zwigzanych z uczestnictwem w Promoc;ji.
6. Organizator oraz Zleceniodawca nie ponoszg odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika
niewtasciwego adresu lub innych danych osobowych.
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7. Kazdej osobie przystuguje prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia. Kazdej osobie
przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, wniesienia skargi
do organu nadzorczego oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

8. Administrator Danych Osobowych nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng utrate danych
osobowych Uczestnikow Promocji z powodu sity wyzszej.

§6

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin Promocji dostepny jest do wglgdu na Stanowisku Promocji w VIVO! Lublin.
2. Organizator oraz Zleceniodawca zastrzegajg sobie prawo zamieszczenia skroconego opisu
zasad przeprowadzenia Promocji na materiatach reklamowo-promocyjnych. Wszystkie tresci
zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych majg charakter jedynie informacyjny. Moc
prawna majg jedynie postanowienia niniejszego Regulaminu i obowigzujace przepisy prawa.
3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego.
4. Ewentualne spory powstate na tle wykonania zobowigzan z Promocjg bedg rozstrzygane przez
sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.
5. Wziecie udziatu w Promocji oznacza zapoznanie sie Uczestnika z Regulaminem
i zaakceptowanie jego warunkow.



