REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
"Cdstigd un tricou VIVO!"

4~ 5 Septembrie 2021

ART. 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul Campaniei “Cdstigd un tricou VIVO" (denumita in continuare "Campania") este
societatea Polus Transilvania Companie de Investitii S.A., 0 societate pe actiuni avand sediul social in
Romania, judetul Cluj, localitatea Floresti, str. Avram lancu nr. 492-500, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului sub numarul J12/1492/1997, avand Cod Unic de Inregistrare: RO 9693652, reprezentati prin
CBRE REAL ESTATE CONSULTANCY SRL, cu sediul in Bucuresti, sector 1, B-dul AVIATORILOR, Nr. 8A,
BIROUL NR 1, Etaj 1, inregistrati la Oficiul Registrului Comertului sub numirul J40/6638/1997, avind Cod
Unic de lnreglstrare RO 9730670, Cont: RO63 RZBR 0000 0600 0523 5901, deschis la Banca Raiffeisen,
reprezentatd prin Dna. Adina Bichescu, Tn calitate de Tmputernicit, denumiti Tn cele ce urmeazi
"Organizatorul”,

1.2. Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse Tn prezentul regulament, denumit
in cele ce urmeaza “Regulamentul” si in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor de piata.

1.3. Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii
pentru tofi participantii. Organizatorul fsi rezervd dreptul de a modifica Regulamentul, aducind la
cunostinta publicului acest fapt prin publicarea anexelor sau actelor adifionale la Regulament pe site-ul

https://vivo-shopping.com/ro/cluj-napoca.

1.4. Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului, potrivit celor
mentionate mai jos.

1.5. Prin nscrierea la aceastd Campanie, participantii declara i recunosc ci au luat cunostinti de
prevederile Regulamentului i cd accepta termenii si conditiile prezentului Regulament si inteleg cii Tn acest
scop datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului. De asemenea, toate
persoanele participante trebuie si ia la cunostinta si s3 accepte termenii si conditiile de utilizare precum si
politicile de confidentialitate stabilite de platforma Instagram, legate de utilizarea acesteia, participantii
fiind direct i unici rdspunzitori pentru incalcarea acestor prevederi. Prezenta campanie nu este organizata
in parteneriat cu Instagram.

1.6. Regulamentul Oficial este Tntocmit si va fi ficut public prin afisarea pe site-https://vivo-
shopping.com/ro/cluj-napoca. Organizatorul isi rezervid dreptul de a modifica sau completa prezentul
Regulament Oficial, urmand ca astfel de eventuale modificiri si intre in vigoare numai dupi publicarea pe

site-ul https://vivo-shopping.com/ro/cluj-napoca.

1.7 Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricirui solicitant.

ART. 2. DURATA CAMPANIEI SI ARIA DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizatd si desfisuratd, in perioada 4 - 5 Septembrie 2021(denumiti in
continuare ,Perioada Campaniei”), in intervalul orar 12:00 - 21:00.

2.2. Campania este organizatd si desfisurati exclusiv in cadrul centrului comercial VIVO! Cluj-Napoca.

2.3. Durata Campaniei poate fi modificata in conformitate cu prevederile art. 1.



2.4. Desemnarea cistigitorilor se face conform art. 4 din prezentul regulament.
ART 3. PARTICIPANTH S DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1 Se pot Inscrie in vederea participarii fa Campanie numai persoanele fizice, cu domiciliul sau
resedinta In Roménia care posedd un act de identitate sau permis de sedere valabil, care 1a data Inceperii
Campaniei au varsta minimi de 18 ani (denumite Tn cele cc urmeaza "Participanti”).

Pot participa la concurs persoanele mentionate mai sus, care au respectat etapele de inscriere, au
dat follow pe Instagram paginii @vivoclujnapoca si Isi fac un tatuaj la cornerul special amenajat, din cadrul
zonei de food court a centrutui comercial VIVO! Cluj-Napoca, sau posteazd un instagram story cu o imagine
din centrul comercial VIVO! Cluj-Napoea, In care dau tag paginii @vivoclujnapoca.

3.2 Nu au dreptul de a participa la aceasta Campanie urmitoarele persoane:

a) perscanele a ciror varstd este mai micd de 18 anifa data inscrierii in Campanie, cu exceptia celor
care degi nu au mplinit 18 ani sunt reprezentate de un reprezentant legal;

b) persoanele juridice;

¢) prepusii (inclusiv insa fird a se limita ja angajatii) Organizatorului sau ai grupului de societdti din
care face parte Organizatorul;

d) prepusii (inclusiv Tnsd fird a se limita la angajatii) agentiilor sau prestatorilor de servicii ai
Organizatorului implicati in organizarea Campaniei, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati
acesti prepusi;

g) prepusit (inclusiv fnsd fard a se limita la angajatii} Magazinelor Participante, Tn care se va
desfasura Campania;

f) membrii familiilor prepusilor mentfionati la punctele b) ) de mai sus (constind din copii,parinti,
sot/sofie, frate/sord);

g) orice alte persoane care nu Tndeplinesc criteriile previzute In Prezentul Regulament.

3.3 Organizatorul poate verifica oricind masura Tn care o persoand respecta prezentul Regulament.
n cazul in care Organizatorul constatd sau ii sunt aduse la cunostinia (a) Incdleiri sau nerespectari ale
Regulamentului sau nerespectari ale conditiilor impuse pentru participarea tn Campanie, sau (b) indicii de
practici suspecte, ilicite, fraudd, sabotaj sau perturbare, ori tentative ale acestora, de orice tip la adresa,
imaginea sau reputatia Campaniei, Organizatorufui sau a celorlaite parti implicate, Organizatorul poate
proceda la suspendarea/anularea si retragerea drepturilor, beneficiilor sau premiilor dupd caz, si/sau
descalificarea Participaniilor implicati, chiar §i a casgtigitorilor. In toate cazurile Tn care exerciti aceasta
prerogativd, Organizatorul nu datoreazd nicio despdgubire de orice nalura sau platd Participantufui
descalificat.

3.4 Daci sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat cagtigarea de premii in
cadrul Campaniei de citre persoane care nu Tndeplinesc conditiile de participare la Campanie, stipulate Tn
prezentul Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a
actiona Tn instantd atat persoanele care au facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cat si
persoanele care au participat, Tn mod nelegal la Campanie.

3.5 Organizatorul isi rezerv dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se efectueaza
prin incilcarea prezentului Regulament si de a nu acorda/de a retrage premiile Participantilor care Tncalcd
prevederile Regulamentulul.

3.6 Orice incercare de fraudare se sanciioneazé cu eliminarea Participantului Tn cauza din Campanie,
Organizatorul informind Participantul prin orice mijloc pus la dispozitie de citre Participant cu privire la
eliminarea sa din Campanie. Refuzul Participantului de a pune la dispozitie modalitatea de contact sau de
a fi contactat exonereazi Organizatorul de aceastd obligatie de comunicare.

3.7 Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrald si liber consimtiti a prevederilor
prezentului Regulament,



ART. 4. MECANISMUL DESFASURARH CAMPANIEI
Conditii privind inscrierea valabili in Campanie

4.1. Pentru inscrierea valabild In vederea participdrii la Campanie este necesardi indeplinirea
curnulativd a urmatoarelor conditii:
a) Participantul trebuie si indeplineascd conditiile de participare potrivit art. 3 din prezentul regulament;
b} Inscrierea la prezenta Campanie trebuie si se realizeze In perioada mentionati in art, 2 din prezentul
Regulament,
c) Participantul trebuie si detind un cont de Instagram valid, si 53 respecte prevederile prezentului
Regulament.
d} Participantul urmeazi etapele necesare fnscrierii In Campanie, asa cum acestea sunt detaliate Tn cadrul
prezentei Sectiuni din Regulament.

Mecanismul inscrierii in Campanie

4.2. In desfagurarea acestei campanii promotionale participantii trebuie si dea follow pe Instagram,
paginii oficiale a oficiald a centrului comercial VIVD! Cluj-Napoca: @vivoclujnapoca, si s3 si 1si facd un tatuaj
la cornerul spacial amenajat de langd expozitia Untold/Neversea din cadrul zonei de food court a centrului
comercial VIVO! Cluj-Napoca, sau s3 posteze un instagram story, cu o imagine din centrul comercial VIVO!
Cluj-Napoca, in care si dea tag paginii @vivoclujnapoca.

4.3, Sunt descalificate automat persoanele care participd la Concurs asuméndu-si o identitate falsa,

Desemnarea si contactarea cistigiatorilor

4.4. Primii 190 de participanti care au respectat etapele de Inscriere, respectiv
(1) au dat follow pe Instagram paginii @vivoclujnapoca,

(2} isi fac un tatuaj la cornerul special amenajat, de 1ingd expozitia Untold/Neversea din cadrul
zonet de food court a centrului comercial VIVO! Cluj-Napoca, sau posteazd un instagram story cu o imagine
din centrul comercial VIVO! Cluj-Napoca, Tn care dau tag paginii @vivoclujnapoca,

(3] se prezintd la expozitia Untold/Neversea, pentru a i validati de personalul special desemnat de
Organizator cu scopul de a verifica Tndeplinirea conditillor prezentului Regulament si

{3} care respecta in intregime prevederile prezentului regulament
vor fi desemnati castigatori si vor primi, pe loc, cdte un tricou VIVO!,

4.5. Acordarea premiilor se face, pe loc, citre primii 190 de participanti inscrisi, care Tmplinesc conditiile de
participare din prezentul Regulament si care se prezinti la expozitia Untold/Neversea, organizati In centrul
comercial VIVQ! Cluj-Napoca pentru a ridica premiului. Pentru claritate, premiile se ofera pe loc, dupa ce
participantul (1] se prezinti la personalul prezent la standul de langa expozitia Untold/Neversea si (2] face
dovada ca a respectat conditiile de participare din prezentul Regulament §i etapele de inscriere. Castigitorti
vor fi validati de personalul special desemnat de Organizator in acest sems, situat la expozitia
Untold/Neversea, organizati in centrul comercial VIVQ! Cluj-Napoca,, care va oferi, pe loc, cate un tricou
primilor 190 de participanti, care implinesc conditiile de participare din prezentul Regulament.

4.6. Predarea premiului se va face prin incheierea unui proces verbal de predare-primire, imediat, la
momentul ridicdrii premiului, de la standul de langa expozita Untold/Neversea, din zona food court a
centrului comercial VIVO! Cluj-Napoca.

4.7. Cagtigdrorii au obligatia se prezinti la expozitia Untold/Neversea din VIVO! Cluj-Napoca pentru
validare si pentru ridicarea premiilorin in perivada 4 - 5 Septembrie 2021, in intervalul orar 12:00 - 21:00.



4.8, Daci vreunul dintre cistigiitori nu isi exerciti dreptul de a ridica premiul In termenul si conditiile
mentionate in prezentul regulament, respectiv nu se prezintd la expozitia Untold/Neversea din VIVO! Cluj-
Napoca pentru validare si pentru ridicarea premiiler, in termenul mai sus mentionat, premiul va riméane Tn
proprietatea Organizatorului, castigitorul nemaiavand posibilitatea de a emite pretentii in acest sens.

4.9, Participantii se pot inscrie pentru a cistiga un tricou o singurd datd, cu un singur tatuaj realizat,
respectiv cu un cont unic de Instagram.

4.10, Premiile nu se expediazi, ci se ridica personal, exclusiv din centrul comercial VIVO! Cluj-Napoca
de 1a standul de langa expozita Untold/Neversea, din zona food court a centrului comercial VIVO! Cluj-
Napoca..

Tricoul cistigitor nu poate fi schimbat cu un altul.
Nu se acordi contravaloarea premiului In bani.
Livrarea premiilor nu se poate realiza.

4.11, Premiile se acord in limita stocului disponibil.

ART 5. PREMIILE CAMPANIEI

5.1. Premiile oferite in aceastd Campanie, cit si valoarea lor, sunt anexate In tabelul de mai jos:

Denumire premit Cantitate Pret unitar lei Total lei (fara | Total lei (cu

L4 (buc) {fara TVA} TVA) TVA)
Tricouri Personalizate 190 29,88 5.677,2 6585,55
Total 150

Detalii premiu:
Valoarea totald a premiilor oferite Tn cadrul Campaniei este __6585.55 tei (cu TVA}

5.2. Cistigatorii premiilor oferite Tn cadrul acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea premiilor fn bani, de a solicita inlocuirea acestora cu alte bunuri sau schimbarea
caracteristicilor premiilor cistigate.

5.3. Un Participant poate c¢stiga in cadrul Campaniel un singur premit.
5.4 Premiile sunt asigurate de Organizator.

5.5 Organizatorul nufsi asumi rispunderea de a remedia viciile, de orice naturd, pe care le-ar putea avea
obiectele ce constituie premii.

5.6. Organizatorul Campaniei va acorda premiul doar acelui cistigitor care a luat parte la Campanie, cu
respectarea fideld a prevederilor prezentului Regulament.

5.7. In cazul in care Organizatorul constatd, ulterfor inméndrii premiului, ¢ Participantul cistigator/
Participantii cistigitori nu a/au indeplinit toate conditiile stipulate in prezentul Regulament, acesta Igi rezerva
dreptul de a-i invalida si de a cere repunerea in situatia anterioara, prin reintrarea in posesia premiului deja
fnminat sau a contravalorii acestuia, precum si a cheltuielilor aferente supoertate de Organizator in legatura
sau Inmanarea premiului, daci este cazul. in aceste circumstante, Qrganizatorului nu-i va putea fi retinuta
raspunderea si nu va datora daune-interese pentru prejudiciu. Costurile de livrare privind returul premiului



sunt In sarcina Participantului cistigitor invalidat,

ART. 6. TAXE SI IMPOZITE

6.1 Organizatorul, se obligd s calculeze, i refind, si declare si si vireze impozitul aferent premiilor
acordate clstigdtorilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 privind Coedul Fiscal. Suplimentar
fatd de impozitul cu retinere la sursd aplicabi] pentru premniiile obfinute, dac3 este cazul, orice alte obligatii de
naturd fiscald Tn legitura cu acestea, daci existd, sunt In sarcina exclusivi a cagtigitorulul, De la data la care
castigdtorul intrd In posesia premiului acordat in cadrul Campaniei, toate cheltuielile legale aferente acestui
premiu revin castigatorului respectiv.

ART. 7. LIMITAREA RASPUNDERII

7.1. Dreptul de proprietate asupra premiului/premiilor apartine in exclusivitate castigitorului/
cagtigdtorilor care indeplineste/indeplinesc conditiile impuse de Regulament.

7.2, Prezenta Campanie se desfisoara conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. inscrierea
in Campanie si participarea la Campanie este rispunderea exclusivi a Participantilor. Organizatorul nu 1si
asuma raspunderea pentru cazurile in care, independent de Organizator, potentialii participanti nu se pot
inscrie in cadrul Campaniei. De asemenea, Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauzi externi,
neimputabild Organizatorului care ar putea afecta dreptul de participare la aceasti Campanie,

7.3. Organizatorul este indreptitit si ia toate misurile necesare In caz de tentativi de fraudi a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii sau imaginea
Organizatorului sau a afiliatilor acestuia.

7.4.1n eventualitatea unei dispute asupra validitigii unei participari in cadrul acestei Campanii, decizia
Organizatorului este definitiva,

7.5 Organizatorul nu 75i asumi nicio responsabilitate cu privire la:

Pierderea gi/sau deteriorarea documentelor fiscale justificative, ori pentru documentele fiscale ilizibile;

Erori de imprimare sau alte erori referitoare la documentele fiscale justificative;

Imposibilitatea cagtigdtorului de a intra in posesia premiului;

Erorile n datele furnizate de citre cistigitori sau participanti; acuratetea datelor de contact este

responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare, Organizatorul nu are niciun fel de obligatie in cazul

furnizérii de citre participanti a unor date eronate care au dus la imposibilitatea Tnmanarii premiului sau

la imposibilitatea identificarii unui castigitor. Pentru claritate, Organizatorul nu isi asumi réspunderea

pentru datele furnizate de cgtigitor care nu sunt conforme cu realitatea, motiv pentru care acesta nu

poate intra In posesia premiului si nici pentru prelucrarea informatiilor astfel furnizate. Daca se va

constata cd un cdstigdtor a furnizat date false, eronate, persoana respectiva nu va putea primi premiul,

lar daca 1-a primit va fi obligat sa i restituie fmpreuni cu orice prejudicii a cauzat Organizatorului;

Neprezentarea castigdtorului pentru ridicarea premiului;

Cazurile in care cistigatorul nu respectd conditiile de validare detaliate In prezentul Regulament;

Toate prejudiciile suferite de cétre orice participant desemnat cistigitor si/sau de citre reprezentantul

legal al acestuia (dupi caz) in legiturs cu premiul cistigat;

Standardele de calitate sau viciile agscunse ale produselor oferite in calitate de premii;

Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii pentru primirea premiului

(acestea nu vor fi luate in considerare de catre Organizator);

Actiunile si calitatea serviciilor prestate de catre terti sau parteneri pentru si in numele sau,

k. Imposibilitatea castigatorului de a intra in posesia premiului din diverse motive neimputabile
Organizatorului;

. Eventualele prejudicii sau vatamari suferite de catre Participanti sau cauzate unor terti ca urmare a

utilizarii premiului. In cazul in care Participantii desemnati castigatori sufera un prejudiciu/vatamare ca

oo

o

e



urmare a utilizarii normale a premiului si din cauza unor vicii de fabricatie ale premiului, se vor adresa
praducatorului;

m. Utilizarea premiilor oferite de ciitre partener sau o eventuald anulare/modificare a conditiilor de utilizare
a premiilor de ciitre emitentul acestora, rispunderea revenind acestuia din urmaé.

n. Disputele referitoare la dreptul de proprietate asupra premiului/premiilor. Din momentul predarii
premiului/premiilor citre castigator, Organizatorul nu mai rispunde de integritatea si calitatea acestuia.

o. FErori cu privire la modalitatea de utilizare a contului detinut pe aplicatia/reteaua de socializare de
Instagram de citre participanti;

p. Continutul Instagram Story-urilor publicate de catre participanti pe conturile lor de Instagram,
Etichetarile se supun in totalitate termeniler si cendidilor de utilizare, precum si politicii de
confidentialitate a retelei de socializare Instagram.

q. Pierderea de citre participant a datelor de logare pe aplicatia/contul de Instagram, e-mail.

r. Blocarea adresei de e-mail a participantului, a numdrului de telefon, a contului de Instagram sau orice
alte asemenea defectiuni sau imprejurari.

7.6. Participantii acceptd cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de catre Organizator in privinta
castigatorilor, precum si a calendarului utterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea
Campaniei.

7.7. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din
participarea la Campanie, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de culpa grava sau unor
acte intentionate ale Organizatorului sau ale persoanelor pentru care Organizatorul trebuie sa raspunda.

7.8. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necistigitoare ce apar ulterior acordarii efective a premiului/premiilor oferite in cadrul acestei Campanii.

7.9. Organizatorul nu este responsabil peniru eventualele defectiuni tehnice ce apar independent de
vointa sa care pot conduce la Intreruperea functiondrii ca nalului de participare la Campanie. In eventualitatea
unei astfel de intreruperi, participarea se va relua dupa remedierea defectiunilor.

7.10. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din
participarea la Campanie, cu exceptia cazuiui in care acestea se datoreaza unor acte de culpa grava sau unor
acte intentionate ale Organizatorului sau ale persoanelor pentru care Organizatorul trebuie sa raspunda.

ART. 8. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8.1. Prin Inscrierea si participarea la prezenta Campanie, Castigitorii declard cd sunt de acord cu
prevederile prezentufui Regulament §i sunt de acord ca datele lor personale sd intre in baza de date a
Organizatorului {eu datele de identificare maj sus mentionate), sa fie prelucrate si utilizate de acesta
(personal ori prin imputernicit) in scopuri precum:, incheierea procesului verbal predare-primire, anuntarea
cistigitorilor, inmanarea premiilor castigatorilor, inregistrarea si validarea castigatorilor Concursului,
desfisurarea Campaniei, indeplinirea obligatiilor care ii revin Organizatorului in baza 0.G. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata si legislatiei publicitatii si realizarea interesului legitim al
operatorului prin combaterea si evitarea oricaror tipuri de fraude legate de acest Concurs. Temeiw! juridic al
prelucririi noastre este reprezentat de art. 6 alin. (1} lit. a}, b} si f} din Regulamentul nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal (incepand cu 25 mai
2018). Organizatorul se obligh ca datele personale s3 nu fie transferate intr-un stat care nu asigurd un nivel
adecvat de protectie. Datele Participantilor necdstigatori nu vor fi prelucrate.

8.2. Organizatorul se obligd si respecte prevederile Legii nr. 190/2018 Regulamentului nr, 679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal, privind
protectia datelor personale ale Castigdtorilor stocate pe durata Concursului si ulterior acesteia. Ca atare,
Organizatorul se angajeazi sa pistreze confidentialitatea datelor personale ale Cistigitorilor la Concurs gi sa
le prelucreze conform legislatiei in vigoare. De asemenea, Datele Castigatorilorla Concurs nu vor fi transferate
altor categorii de destinatarti.



8.3. Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal sunt persoanele fizice care se inscriu
in Campanie potrivit Regutamentului Oficial §i care au cistigat cel putin un premiu 1n cadrul acestei Campanii
{Cagtigdtorii), indiferent dacé se dovedeste ulterior ci aceste persoane nu indeplineau conditiile pentru a fi
considerate Castigitori potrivit Regulamentului Oficial.

8.4. Scopurile prelucririi datelor cu caracter personal si temeiul juridic pentru fiecare:

{i) Datele cu caracter personal ale Castigitorilor sunt prelucrate in temeiul relatiei contractuale ce este
stabilita prin acceptarea Regulamentului Campanlei, in scopul desfasurarii Campaniei, desemnarii,
anuntirii, publicirii castigatorilar, validarii, atribuirii premiilor, solutionarii plangerilor formulate de
Castigitorin legatura cu derularea Campaniei.

De asemenea, in temeiul relatiei contractuale, Organizatorul va prelucra datele cu caracter personal
ale Castigatorilor pentru incheierea procesului verbal de predare-primire.

(i)  Datele cistigitorilor sunt prelucrate si in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba
Organizatoruluf (cum ar fi cele in materie financiar-contabila, fiscala, de arhivare).

Publicarea datelor cistigitorilor se poate realiza in temeiul obligatiei legale care incumha
Organizatorului potrivit legislatiei in domeniul comercializarii produselor si serviciilor de piata.
Anumite date cu caracter personal apartinand Castigatorilor sunt prelucrate in temeiul obligatiei
impuse de legislatia financiar-contabila si fiscala privind impozitul retinut pe veniturite cu regim de
retinere la sursa, atunci cand valoarea premiului castigat este mai mare de 600 RON. Ulterior, anumite
date ar putea fi pastrate in continuare avand in vedere obligatiile de arhivare.

(iii}) Datele Castigdtorilor pot fi prelucrate de Organizator si in contextul solutionarii cererilor privind
exercitarea drepturilor persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in
temeiul obligatiei legale ce ii revine potrivit legislatiei specifice.

{iv) Organizatorul poate pretucra date si in scopul solutionarii altor plangeri decat cele mentionate mai sus

la punctele (i) si (iii}, formulate de persoanele care se considera vatamate, in temeiul interesului legitim
al acestuia.
De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararea drepturilor
acestuia, punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta sifsau
initierea altor proceduri judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor
incalcari, realizarea diverselor raportari, analize si studii statistice cu privire la campaniile de
marketing organizate si succesul acestora, in temeiul interesului legitim al Organizatorului.

8.5. Categoriille de date cu caracter personal prelucrate sunt in principal obtinute direct de la
persoanele vizate si includ de exemplu:

* peniru Castigatori: nume, prenume, semnitura, data nasterii, numir de telefon, CNP, adresa de e-

mail, cont de Instagram, semnatura.
Furnizarea acestor date este necesara pentru executarea contractului, respectiv pentru desfisurarea
Campaniei si a asigura participarea in cadrul Campaniei.

8.6. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate pe durata inméndril premiilor, dar si in vederea
conformarii cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar fara limitare la, legislatia finaciar-contabila, fiscala,
respectiv de arhivare,

8.7, In calitate de persoane vizate de activitatile de prelucrare beneficiati de urmatoarele drepturi
conform prevederilor legale aplicabile in domeniul protectiei datelor cu caracter personal:

al acces la date: puteti solicita si primi o confirmare de la Organizator cu privire la detaliile
prelucrarilor de date (ce date prelucram si in ce scop, unde si cat timp le stocam, cine are acces la ele
etc);

b} rectificare: daca datele pe care le utilizam sunt inexacte sau incomplete le puteti actualiza printr-o
cerere (exemplu: daca v-ati schimbat numarul de telefon sau adresa de e-mail ne puteti contacta pentru
a actualiza aceste date). Acest drept poate fi exercitat impreuna cu cel de restrictionare sau cu cel de
opozitie;

c} stergere: puteti solicita sa stergem o parte sau toate datele pe care le avem despre dumneavoastra.
Important! Nu vom putea da curs cererii in toate cazurile {exemple: legea ne obliga sa pastram datele
0 anumita perioada; datele ne sunt utile pentru un interes legitim precum apararea unui drept in



instanta);

d) restrictionare: puteti solicita sa nu utilizam datele care va privesc, ci doar sa le stocam pana la
rezolvarea unei alte solicitari pe care ne-ati transmis-o si anume:
> solicitare de rectificare a datelor;
> opozitie fata de stergerea datelor in situatia unei prelucrari ilegale;
> solicitarea de furnizare a anumitor date pentru apararea unui drept;
> opozitie fata de prelucrarea datelor - a se vedea pct. (f) de mai jos.

e) portabilitate: puteti cere ca datele pe care ni le-ati furnizat sa va fie comunicate pe un suport utilizat
in mod curent, intr-un format care poate fi citit automat. De asemenea, puteti cere ca datele care va
privesc sa fie trimise catre un alt operator.

Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru datele prelucrate anterior in baza
consimtamantului dumneavoastra sau pentru derularea contractului incheiat cu noi si doar daca datele
sunt prelucrate prin mijloace automate.

f) opozitie: va puteti opune prelucrarilor de date derulate pe baza interesului nostru legitim.
Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru prelucrarile realizate in scop de marketing
direct (exemplu: daca primiti e-mailuri cu reclame de la noi ne poti solicita dezabonarea). In celelalte
cazuri in care exista motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra
intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau cd scopul este constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instan{dva solictam sa ne explicati si de ce va opuneti prelucrarii atunci cand
formulati cererea, pentru a lua o decizie finala..

g) procesul decizional automatizat: ca regula, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii automate, daca
aceasta produce efecte legale sau va afecteaza similar, intr-o masura semnificativa (exemplu: refuzul
automat de a incheia un contract cu dumneavoastra, bazat pe o prelucrare automata de date).

In cazul proceselor decizionale automate utilizate in Campanie, asa cum acestea sunt descrise mai sus,
aveti dreptul de a contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine o verificare din
partea unui factor uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimtamantului: daca prelucram datele pe baza consimtamantului dumneavoastra, il
puteti retrage oricand, pe baza unei cereri scrise §i semnate, transmite la adresa de e-mail cluj-

apoca@vivo-s ing.com.
Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile efectuate in alt
scop, cum ar fi executarea contractului, nu vor fi afectate de retragere.

i) plangere: daca sunteti nemultumit, va puteti adresa oricand Autoritatii Nationale de Supraveghere a

Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal
010336, Bucuresti, Romania) sau instantelor competente.
La cererea expresi a oriciruia dintre Participanti, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea
oriciruia dintre drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii inscrisi
la Campanie vor trimite Organizatorului la adresa cluj-napoca@vivo-shopping.com, o cerere intocmita
in forma scrisa, datata si semnata.

8.8. Participantii nu vor fi supusi unui proces decizional automatizat (incluzand crearea de profiluri).
Datele Participantilor vor fi prelucrate pe durata campanie, iar datele castigitorilor pdnd la semnarea
procesului verbal de predare-primire, respectiv pe o perioadi de inci 30 de zile ulterior, ulterior acestea fiind
sterse,

8.9. Pentru mai multe informatii in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau pentru
exercitarea drepturilor dumneavoastra, va puteti adresa Organizatorului la urmatoarea adresd: cluj-
apoca@vivo-s ing.com.

8.10. Prin participarea la Campanie, respectiv prin bifarea cimpului aferent de pe talon, Participantul

isi manifestd consimtimantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal Tn scopurile, conditiile si
termenele mai sus mentionate.

ART. 9. INTRERUPEREA/INCETAREA CAMPANIEL FORTA MAJORA

9.1. Prezenta Campanie poate inceta si/sau poate fi intrerupta fn cazul aparitiei unui eveniment ce



constituie caz de fortd majord, conform legislatiei in vigoare, precum si in cazul imposibilititii
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.

9.2. Prin forta majora se inteleg evenimentele sau circumstantele extraordinare pe care o parte nu le
poate prevedea sau preveni in mod rezonabil, inclusiv dar firad limitare la catastrofe naturale, rizboi,
revolutie, riscoald, insurectie civild, expropriere, nagionalizare, explozie nucleari, contaminare radioactivi
sau chimicd, ori radiatie ionizantd, pandemie si alte circumstante in afara controlului rezonabil al partii.

9.3. De asemenea, prezenta Campanie poate fnceta si/sau poate fi intreruptd printr-o decizie
unilaterald i nemotivatd a Organizatorului in situatia in care continuarea campaniei prezintd risc pentru
siguranta si/sau sandtatea Participantilor in contextul epidemiologic prezent (SARS Cov2), precum si/sau in
situatia in care sunt restrictionate/suspendate de citre autoritatile publice o parte importanta din activititile
comerciale/de prestari servicii/conexe, ce se desfisoara de citre chiriasi ori de citre Proprietar/Organizator
in centrul comercial. In situatiile de mai sus, Organizatorul are dreptul (dar nu si obligatia) de a inceta
Campania, de a o intrerupe, respectiv de a o amana la o dati ulterioars, cu obligatia publicarii deciziei
adoptate pe site-ul 5://Vivo-s ing.com/ro/cluj-napoc:

ART. 10. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

10.1 In caz de neconcordantd intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul
Regulament, prevederile prezentului Regulament vor prevala.

10.2. Organizatorul nu rdspunde pentru eventualele erori grafice de pe materialele de comunicare.

10.3. Imaginile folosite Tn materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare. Organizatorul nu fsi
asuma raspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot apirea in legituri cu design-ul, culoarea, forma,
mdrimea etc. premiilor.
ART. 11. CONTESTATII SI LITIGII

11.1. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea adresa:

cluj-napoca@vivo-shopping.com pana la data de06.09.2021. Dupa aceasta data Organizatorul nu va mai lua
in consideratie nici o contestatie.

11.2. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de
desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile
vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

11.3. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului-verbal de
predare-primire nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.

11.4. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendiciri
necéstigitoare ce apar ulterior acordirii efective a premiului oferit in cadrul acestei Campanii.
ART. 12. ALTE CLAUZE

12.1 Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea in
maniera pe care o va considera necesara sau potrivit intereselor sale.

12.2 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei.

12.3 In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte



prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor
declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare rezonabila, valida
juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

12.4 Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv pentru alte
comunicari cu Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la premii si altele, va rugam
sa utilizati urmatoarele detalii de contact: cluj-napoca@vivo-shopping.com .

ORGANIZATOR DATA

POLUS TRANSILVANIA COMPANIE DE INVESTITII S.A.




