REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
DUMINICI DISTRACTIVE PENTRU COPII LA MALL
19.04.2026-10.05.2026

I. ORGANIZATORUL

1.1 Organizatorul Campaniei ,DUMINICI DISTRACTIVE PENTRU COPII LA MALL” (denumita In continuare
»,Campania") este societatea TRIPONT INVEST S.R.L., o societate cu raspundere limitata, cu sediul in Bucuresti,
Sector 1, Sos. Bucuresti-Ploiesti nr. 73-81, Cladirea nr. 3, parter, cam. 31, Inmatriculata la Registrul Comertului sub
nr. J2004012353408, Cod Unic de Inregistrare RO 16642384, reprezentati prin CPI PROPERTY RO S.R.L., avand
sediul in Bucuresti, sectorul 1, str. Bucuresti-Ploiesti, nr.73-81, parter, inmatriculata la Registrul Comertului sub
nr. J2025088530007, Cod Unic de anegistrare 52922194, prin Dl. Ridulescu Marius-Emil, in calitate de
Tmputernicit (denumitd in continuare ,Organizatorul”),

1.2. Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul regulament (denumit in
continuare ,Regulamentul”) si In conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata.

1.3. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului Regulament, acesta fiind obligatoriu pentru
toti participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea acesteia. Regulamentul este intocmit si facut
public conform legislatiei aplicabile in Romania si este disponibil, In mod gratuit, oricarui solicitant, pe
website-ul https://vivo-shopping.com/ro/constanta si la sediul Centrului Comercial VIVO !Constanta, situat
in Mun. Constanta, Bdul Aurel Vlaicu nr. 220, judetul Constanta, biroul de informatii, pe toatd durata
Campaniei.

1.4. Organizatorul i1si rezerva dreptul de a modifica sau de a completa oricand prezentul Regulament, inclusiv
dar fara a se limita la modificarea duratei de desfasurare a Campaniei, incetarea sau suspendarea acestuia,
urmand ca astfel de eventuale modificari sa intre in vigoare numai dupa afisarea acestora la sediul Centrului
Comercial VIVO !Constanta, situat in Mun. Constanta, Bdul Aurel Vlaicu nr. 220, judetul Constanta, biroul de
informatii si/sau pe website-ul https://vivo-shopping.com/ro/constanta.

1.5. Prin participarea la Campanie, persoanele minore, prin reprezentantii lor legali, declara si recunosc ca au
luat la cunostinta prevederile Regulamentului, ca accepta termenii si conditiile prezentului Regulament si ca
Inteleg faptul ca datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului, in acord cu
dispozitiile legale aplicabile. De asemenea, toate persoanele participante trebuie sa ia la cunostinta si sa
accepte termenii si conditiile de utilizare, participantii, prin reprezentantii lor legali, fiind direct si unici
raspunzatori pentru incalcarea acestor prevederi.

II. DURATA CAMPANIEI SI SPATIUL DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizatd si desfasuratad in zilele 19.04.2026, 26.04.2026, 03.05.2026 si 10.05.2026, in
intervalul orar 15:00-18:00, (denumita in continuare ,Durata Campaniei”), in incinta Centrului Comercial
VIVO!Constanta, situat in Mun. Constanta, Bdul Aurel Vlaicu nr. 220, judetul Constanta (denumit in continuare
»,Centrul Comercial”) si cu respectarea prevederilor prezentului Regulament.

Campania se desfasoara in limita numarului de premii si se incheie in momentul epuizarii acestuia.

2.2. Campania este organizata si desfasurata exclusiv in Centrul Comercial.

2.3. Durata Campaniei poate fi modificata in conformitate cu prevederile art. 1.4


https://vivo-shopping.com/ro/constanta
https://vivo-shopping.com/ro/constanta

II1. CONDITII DE PARTICIPARE

3.1. La Campanie pot participa, in mod gratuit, persoanele fizice, cu domiciliul sau resedinta in Romania, cu
varsta cuprinsa in intervalul 3-12 ani, obligatoriu insotiti de parinte / tutore (denumite in continuare
JParticipantii).

3.2. Participarea minorilor la Campanie se face pe raspunderea adultilor reprezentanti (parintilor/tutorilor)
care 1i Insotesc, inclusiv cu privire la urmatoarele:

a) persoanele cu boli psihice sau fizice pentru care zonele aglomerate, zgomotele puternice, efecte speciale
sonore, vizuale si audio, reprezinta risc isi asuma intreaga raspundere pentru prejudiciile pe care le-ar putea
suferi prin participarea la Campanie;

b) pentru zonele de joaca, distractie si suport si alte asemenea zone cu risc de accidentare in locatia
Campaniei, adultii se vor asigura ca minorii pe care i insotesc detin conditia fizica si psihica pentru
participare.

3.3. Insotitorii sunt obligati si supravegheze minorii si si intervind in orice moment pentru prevenirea
situatiilor iminente, fara a obstructiona sau a afecta desfasurarea activitatilor din cadrul Campaniei.

3.4. Evenimentele constand in spectacole pot include si puternice efecte de lumina care ar putea dauna
copiilor sau persoanelor epileptice, iar pentru riscurile de vatamare sau prejudiciile materiale Organizatorul
nu Isi asuma nici o raspundere.

3.5. Organizatorul poate verifica oricAnd misura in care o persoana respecti prezentul Regulament. In cazul
In care Organizatorul constata sau 1i sunt aduse la cunostinta (a) Incalcari sau nerespectari ale
Regulamentului sau nerespectari ale conditiilor impuse pentru participarea In Campanie, sau (b) indicii de
practici suspecte, ilicite, frauda, sabotaj sau perturbare, ori tentative ale acestora, de orice tip la adresa,
imaginea sau reputatia Campaniei, Organizatorului sau a celorlalte par{i implicate, Organizatorul poate
proceda la suspendarea/anularea si retragerea drepturilor, beneficiilor sau premiilor dupa caz, si/sau la
inliturarea din Campanie a Participantilor implicati. In toate cazurile In care exercitd aceastd prerogativi,
Organizatorul nu datoreaza nicio despagubire de orice natura sau plata Participantului inlaturat.

3.6. Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii Tn cadrul
Campaniei de catre persoane care nu indeplinesc conditiile de participare la Campanie, stipulate in prezentul
Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a actiona In
instantd atat persoanele care au facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cat si persoanele
care au participat In mod nelegal la Campanie.

3.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se efectueaza prin
Incdlcarea prezentului Regulament si de a nu acorda/de a retrage premiile Participantilor care incalca
prevederile Regulamentului.

3.8. Orice incercare de fraudare se sanctioneazad cu eliminarea Participantului Tn cauza din Campanie,
Organizatorul informand Participantul prin orice mijloc pus la dispozitie de catre Participant cu privire la
eliminarea sa din Campanie. Refuzul Participantului de a pune la dispozitie modalitatea de contact sau de a fi
contactat exonereaza Organizatorul de aceasta obligatie de comunicare.

3.9. Organizatorul si personalul acestuia isi rezerva dreptul de a interzice accesul oricarei persoane care nu
respectd prezentul Regulament, recomandarile personalului Organizatorului si/sau regulile de securitate sau
prezinta comportament agresiv sau periculos care poate dauna securitatii si bunei desfasurari a
Evenimentului sau a celorlalti participati la Eveniment.

3.10. Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrala si liber consimtita a prevederilor
prezentului Regulament.



IV. REGULI DE CONDUITA. INTERDICTIL

4.1. Participantii la Campanie si reprezentantii acestora sunt obligati sa respecte regulile Centrului Comercial
si indicatiile personalului Centrului Comercial.

4.2. Participantii la Campanie si reprezentantii acestora sunt obligati sa evite conflictele si sa aiba o atitudine
de respect reciproc.

4.3.Toti Participantii si reprezentantii acestora trebuie sa respecte dispozitiile legale aplicabile, prevederile
prezentului Regulament si normele de conduita sociala.

4.4. Participantilor si reprezentantilor acestora nu le este permis sa desfiasoare orice fel de activitati care ar
putea sa puna in pericol sau sa afecteze in orice mod siguranta sau drepturile celorlalti Participanti.

4.5. Participantii sunt obligati ca, In incinta locului de desfasurare a Campaniei, sa respecte si sa nu distruga
mediul inconjurator, incluzand constructiile si dotarile.

4.6. Consumul de droguri este nelegal si strict interzis si va fi pedepsit conform prevederilor legale in vigoare.

4.7. De asemenea, este interzis:

e accesul cu arme sau orice alte obiecte ce pot fi considerate periculoase sau arme albe sau alte obiecte care
reprezinta pericol public;

e accesul cu recipiente din sticld, materiale inflamabile, pixuri cu laser;

e consumul de substante interzise sau comercializarea acestora, conform prevederilor legale in vigoare;

e accesul cu alcool si/sau in stare de ebrietate;

e accesul cu cutite, arme, obiecte contondente, articole pirotehnice;

e accesul cu animale.

4.8.0rganizatorul isi rezerva dreptul de a efectua controale pentru a se putea asigura respectarea prezentului
Regulament. Nu sunt tolerate exceptii de la aceste reguli, incilcarea prezentului Regulament putand duce la
evacuarea persoanei in cauza din spatiul de desfasurare a Campaniei si interzicerea accesului.

4.9. Persoanele care Incalca acest Regulament, initiaza sau participa la actiuni care tulbura ordinea, vor fi
imediat escortate in afara perimetrului de desfasurare a Campaniei, accesul lor va fi interzis la Campanie, iar
Organizatorul va anunta autoritatile abilitate ale statului, daca va fi necesar.

V. MECANISMUL DESFASURARII CAMPANIEI
Conditii privind participarea valabila in Campanie

5.1. Pentru participarea valabila la Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:
a) Participantul trebuie sa indeplineasca conditiile de participare potrivit art. 3.1. din prezentul Regulament;
b) Participarea la prezenta Campanie trebuie sa se realizeze In perioada mentionata in art. 2.1. din prezentul
Regulament;

c) Participantul urmeaza etapele necesare participarii la Campanie, asa cum acestea sunt detaliate In cadrul
prezentei sectiuni din Regulament.



Mecanismul participarii la Campanie

5.2. Persoanele care indeplinesc toate conditiile prevazute la art. 3.1. din prezentul Regulament se vor prezenta,
insotiti de reprezentantii lor legali, pe parcursul Duratei Campaniei, conform art. 2.1. din prezentul Regulament, la
info deskul din cadrul Centrului Comercial, pentru a primi taloane de participare.

Taloanele de participare sunt tiparite pe suport de hartie, au 2 (doud) parti componente si contin urmatoarele
informatii :

-partea exterioara: denumirea ,Pasaportul Distratiei” si imaginea Leului Vivo!;

-partea interioara: rubrica intitulata ,Numele exploratorului”, unde va fi trecut numele Participantului, scurta
descriere a Campaniei si 4 casute, aferente zilelor de desfasurare a Campaniei, pe care se vor aplica stickerele
primite de catre Participant.

Pe parcursul fiecarei zile de desfasurare a Campaniei, conform art. 2.1. din prezentul Regulament,
Participantii, Insotiti de reprezentantii lor legali, pot lua parte la activitati recreative si educative (denumite
in continuare, in mod individual, ,Activitatea” si impreung, ,Activitatile”), precum:

e ateliere creative

e jocuriinteractive

e spectacole / piese de teatru pentru copii

[ ]

e sedinte de face painting

e jocuri cu baloane colorate

e alte activitati tematice

In fiecare zi de desfisurare a Campaniei, conform art.2.1. din Regulament, Activititile vor avea o durati de
aproximativ 3 ore.

Stickerele sunt autocolante primite de catre Participanti in urma participarii la Activitatile din zilele de desfasurare
a Campaniei. Mai exact, pentru fiecare zi de desfasurare a Campaniei, conform art.2.1. din Regulament, se acorda
un singur sticker Participantului, care va fi lipit pe talonul de participare al acestuia.

5.3. Taloanele de participare si stickerele nu sunt valide si nu pot fi utilizate pentru participarea la Campanie
in cazul in care sunt deteriorate, mototolite, rupte sau ilizibile.

5.4. Organizatorul nu este raspunzator pentru pierderea taloanelor de participare si/sau a stickerelor sau
pentru lipsa diligentei reprezentantului legal al Participantului de a obtine talonul de participare de la info
desk si stickerele aferente zilelor in care Participantul a luat parte la Activitatile din cadrul Campaniei.



Premiile Campaniei

5.5. Premiile oferite In aceasta Campanie, cat si valoarea lor, sunt urmatoarele:

- . . - Pret fara TVA Valoare fara TVA
Produs/Serviciu Cantitate Locatie Data livrare Total pachet
EURD EURD
1 Rucsaci dlf_' colorat penFru copii DIY 100 18 190.00
(include culorile) &=
2 Cub Rubik 100 2 200.00
Premiul
| VIVO | 10.05.2026 10.3
3 Slime 100 3.5 350.00
4 Carte de Poveste 100 2 200.00
3 Set creioane colorate 100 1 100.00
Rucsaci de colorat pentru copii DIY
1 ) . 150 18 270,00
Premiul {include culorile)
VIVO | 10.05.2026 7.8
2 1l Slime 150 4 500.00
3 Carte de Poveste 150 2 300.00

e pentru participarea la Activitatile din 1 sau 2 zi (zile) de desfasurare a Campaniei, conform art. 2.1.
din prezentul Regulament - se acorda Premiul II;

e pentru participarea la Activitatile din 3 sau 4 zile de desfasurare a Campaniei, conform art. 2.1. din
prezentul Regulament - - se acorda Premiul 1.

Toate premiile vor fi oferite prin intermediul agentiei de publicitate ALINTUTZA S.R.L.., o societate cu
raspundere limitata, cu sediul In Mun. Constanta, Str. lon Voda, Nr. 21A, jud. Constanta, Inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J2003003160133, avand avand Cod Unic de Inregistrare 15882583, in calitate
de partener al Organizatorului (denumita in continuare ,,Agentia”).

5.6. Un Participant poate castiga in cadrul Campaniei un singur premiu.
5.7. Castigatorii premiilor oferite In cadrul acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi contravaloarea
premiilor Tn bani, de a solicita Tnlocuirea acestora cu alte bunuri sau schimbarea caracteristicilor premiilor

castigate.

5.8. Organizatorul nu isi asuma raspunderea de a remedia viciile, de orice natur3, pe care le-ar putea avea



obiectele ce constituie premii.
Inmanarea premiilor

5.9. Premiiile vor fi Inméanate Participantilor, conform art. 5.5. din Regulament, exclusiv in data de 10.05.2026,
in intervalul orar 18:00-21:00, in zona de food court din cadrul Centrului Comercial, in urma prezentarii
talonului de participare avand lipit(e) stickerul/stickerele obtinut(e) de catre fiecare Participant in cadrul
Campaniei.

Ziua si intervalul orar pentru inmanarea premiilor nu pot fi reprogramate.
Campania se desfasoara in limita numarului de premii si se incheie iTn momentul epuizarii acestuia.

5.10. Dupa verificarea talonului de participare si a stickerului/stickerelor de pe acesta, reprezentantul
Organizatorului 1nmaneazd personal premiul Participantului, conform art.5.5. din Regulament.
Reprezentantul Participantului va semna un proces-verbal de predare-primire, conform anexei nr.1 la
prezentul Regulament, in format fizic, de hartie. In procesul-verbal se vor preciza de citre reprezentantul
Organizatorului urmatoarele: datele de identificare ale Participantului castigitor, adica nume, prenume si
data nasterii; datele de identificare ale reprezentantului Participantului, adicd nume, prenume, seria si
numarul cartii de identitate si valabilitatea acesteia si date de contact; premiul dobandit de catre Participant;
consimtamantul reprezentantului Participantului cu privire la prezentul Regulament si la procesarea datelor
personale furnizate. Procesul verbal va contine si rubrici separate pentru data si semnaturile olografe ale
reprezentantului Participantului si a reprezentantului Organizatorului.

5.11. Din momentul in care reprezentantul Participantului semneaza procesul-verbal cu privire la primirea
premiului, Organizatorul este eliberat de orice obligatie fata de acesta si fata de Participant.

5.12. In cazul in care Organizatorul constats, ulterior inmanarii unui premiu, ca Participantul nu a indeplinit
toate conditiile stipulate in prezentul Regulament, acesta isi rezerva dreptul de a il invalida si de a cere
repunerea in situatia anterioard, prin reintrarea in posesia premiului deja inméanat sau a contravalorii
acestuia, precum si a cheltuielilor aferente suportate de Organizator in legdatura cu inmanarea premiului, daca
este cazul. In aceste circumstante, Organizatorului nu-i va putea fi retinuti riaspunderea si nu va datora
daune-interese pentru prejudiciu. Eventualele costuri de livrare privind returul premiului sunt in sarcina
Participantului invalidat si a reprezentantului acestuia.

5.13. Organizatorul nu este responsabil pentru pierderea, distrugerea sau furtul premiilor inmanate.
5.14.0rganizatorul nu 1si asuma nicio raspundere pentru datele personale oferite eronat de catre Participanti
si reprezentantii acestora.

VL.TAXE SI IMPOZITE

6.1.Plata impozitului datorat de catre fiecare Participant se va face prin retinere la sursa (de catre Organizator)
conform prevederilor legale in vigoare, si anume Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Orice alta obligatie de natura fiscala in legatura cu premiul este in sarcina exclusiva a Participantului .

6.2.Prin simpla participare la Campanie, Participantii declara ca sunt de acord cu mecanismul de impozitare aplicat
de Organizator.

6.3. De la data la care Participantul intra Tn posesia premiului acordat In cadrul Campaniei, toate cheltuielile legale
aferente acestui premiu revin Participantului respectiv si reprezentantului sau.

VII. LIMITAREA RASPUNDERII



7.1. Dreptul de proprietate asupra premiilor apartine Tn exclusivitate Participantilor castigatori care indeplinesc
conditiile impuse de Regulament.

7.2. Prezenta Campanie se desfisoara conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. Participarea la
Campanie este raspunderea exclusiva a Participantilor si a reprezentantilor acestora. Organizatorul nu isi asuma
raspunderea pentru cazurile in care, independent de Organizator, potentialii Participanti nu pot participa la
Campanie. De asemenea, Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauza externa, neimputabild
Organizatorului care ar putea afecta dreptul de participare la aceasta Campanie.

7.3. Organizatorul este Indreptatit sa ia toate masurile necesare In caz de tentativa de frauda a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii sau imaginea Organizatorului sau a afiliatilor
acestuia.

7.4.In eventualitatea unei dispute asupra validititii unei participari Tn cadrul acestei Campanii, decizia
Organizatorului este definitiva.

7.5 Organizatorul nu 1si asuma nicio responsabilitate pentru:
a. Supravegherea Participantilor;

b. Eventualele incidente cauzate de nerespectarea de catre Participanti si/sau de reprezentantii acestora a
regulilor Centrului Comercial;

C. Pierderea si/sau deteriorarea documentelor justificative (taloane de participare si stickere);

d. Erori de imprimare sau alte erori referitoare la documentele justificative;

e. Imposibilitatea Participantului de a intra in posesia premiului, din diverse motive neimputabile
Organizatorului;

f. Erorile in datele furnizate de catre Participanti si reprezentantii acestora; acuratetea datelor este

responsabilitatea exclusiva a Participantilor si a reprezentantilor acestora. Ca atare, Organizatorul nu are
niciun fel de obligatie In cazul furnizarii de catre Participanti si reprezentantii acestora a unor date eronate
care au dus la imposibilitatea Tnmanarii premiului. Pentru claritate, Organizatorul nu isi asuma raspunderea
pentru datele furnizate de Participant si reprezentantul acestuia care nu sunt conforme cu realitatea, motiv
pentru care Participantul nu poate intra in posesia premiului si nici pentru prelucrarea informatiilor astfel
furnizate. Daca se va constata ca un Participant si reprezentantul acestuia au furnizat date false, eronate,
Participantul respectiv nu va putea primi premiul, iar daca 1-a primit va fi obligat sa il restituie impreuna cu
orice prejudicii a cauzat Organizatorului;

g. Cazurile In care Participantul si reprezentantul acestuia nu respecta conditiile de validare detaliate Tn
prezentul Regulament;

h. Toate prejudiciile suferite de catre orice Participant in legatura cu premiul castigat;
i. Standardele de calitate sau viciile ascunse ale premiilor;
- Reclamatiile referitoare la premiu, ulterioare momentului semnarii pentru primirea acestuia (acestea nu

vor fi luate In considerare de catre Organizator);
k. Actiunile si calitatea serviciilor prestate de catre terti pentru si in numele sau;

1. Eventualele prejudicii sau vatamari suferite de catre Participant sau cauzate unor terti ca urmare a utilizarii
premiului. In cazul in care Participantii desemnati castigatori sufera un astfel de prejudiciu se vor adresa



strict producatorului;

m. Disputele referitoare la dreptul de proprietate asupra premiilor. Din momentul predarii premiului catre
Participant, Organizatorul nu mai raspunde de integritatea si calitatea acestuia, precum si a calendarului
ulterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de implementarea Campaniei.

7.6. Participantii si reprezentantii acestora accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de catre Organizator in
privinta castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de desfasurarea
Campaniei.

7.7. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din participarea la
Campanie, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de culpa grava sau unor acte intentionate ale
Organizatorului sau ale persoanelor pentru care Organizatorul este obligat sa raspunda.

7.8. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari necastigatoare
ce apar ulterior acordarii efective a premiilor oferite in cadrul Campaniei.

7.9. Participarea la aceastd Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament, prin intermediul reprezentantului Participantului. Organizatorul nu isi asuma niciun fel de
raspundere pentru luarea la cunostinta de catre Participanti si a reprezentantilor acestora a deciziei de incetare/
suspendare / modificare a Campaniei sau a prevederilor prezentului Regulament, cat timp acestea sunt publicate
conform prevederilor art. 1.4 din Regulament.

VIII. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

8.1. Prin participarea la prezenta Campanie, Participantii si reprezentantii acestora declara ca sunt de acord cu
prevederile prezentului Regulament si sunt de acord ca datele lor personale sd intre in baza de date a
Organizatorului (cu datele de identificare mai sus mentionate), sa fie prelucrate si utilizate de acesta (personal
ori prin Imputernicit) in scopuri precum: inmanarea premiilor castigatorilor, inregistrarea si validarea
castigatorilor Campaniei, desfasurarea Campaniei, indeplinirea obligatiilor care ii revin Organizatorului in baza
0.G. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata si legislatiei publicitatii si realizarea
interesului legitim al operatorului prin combaterea si evitarea oricaror tipuri de fraude legate de aceasta
Campanie. Temeiul juridic al prelucrarii noastre este reprezentat de art. 6 alin. (1) lit. a), b) si f) din
Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu
caracter personal (Incepand cu 25 mai 2018). Organizatorul se obliga ca datele personale sa nu fie transferate
intr-un stat care nu asigura un nivel adecvat de protectie.

8.2. Organizatorul se obliga sa respecte prevederile Legii nr. 190/2018, ale Regulamentului nr. 679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal, privind protectia
datelor personale ale Participantilor stocate pe durata Campaniei si ulterior acesteia. Ca atare, Organizatorul
se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor la Campanie si sa le prelucreze
conform legislatiei in vigoare. De asemenea, Datele Participantilor la Campanie nu vor fi transferate altor
categorii de destinatari.

8.3. Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal sunt persoanele fizice care participa la
Campanie potrivit Regulamentului, indiferent daca se dovedeste ulterior ca aceste persoane nu indeplineau
conditiile pentru a fi considerate Participanti potrivit Regulamentului. De asemenea, sunt persoane vizate de
prelucrarea datelor cu caracter personal si reprezentantii Participantilor care 1i insotesc la Activitatile din
cadrul Campaniei si semneaza pentru acestia procesul-verbal de predare-primire a premiului , conform
art.5.10 din Regulament.



8.4. Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal si temeiul juridic pentru fiecare:

(i) Datele cu caracter personal ale Participantilor si ale reprezentantilor acestora sunt prelucrate in temeiul
relatiei contractuale ce este stabilitd prin acceptarea Regulamentului Campaniei, in scopul desfasurarii
Campaniei, validarii, atribuirii premiilor, solutionarii plangerilor formulate de Participant in legatura cu
derularea Campaniei.

(ii) Datele Participantilor castigatori si ale reprezentantilor acestora sunt prelucrate si In vederea indeplinirii
obligatiilor legale care incumba Organizatorului (cum ar fi cele In materie financiar-contabil3, fiscala, de
arhivare).

Anumite date cu caracter personal apartinand Participantilor castigatori si reprezentantilor acestora sunt
prelucrate in temeiul obligatiei impuse de legislatia financiar-contabila si fiscala privind impozitul retinut pe
veniturile cu regim de retinere la surs3, atunci cand valoarea premiului castigat este mai mare de 600 RON.
Ulterior, anumite date ar putea fi pastrate In continuare avand in vedere obligatiile de arhivare.

(iii) Datele Participantilor si ale reprezentantilor acestora pot fi prelucrate de Organizator si in contextul
solutionarii cererilor privind exercitarea drepturilor persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal, In temeiul obligatiei legale ce 1i revine potrivit legislatiei specifice.

(iv) Organizatorul poate prelucra date si in scopul solutionarii altor plangeri decat cele mentionate mai sus la
punctele (i) si (iii), formulate de persoanele care se considerda vatamate, in temeiul interesului legitim al
acestuia.

De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararea drepturilor acestuia,
punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau initierea altor proceduri
judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari, realizarea diverselor
raportari, analize si studii statistice cu privire la campaniile de marketing organizate si succesul acestora, in
temeiul interesului legitim al Organizatorului.

8.5. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate sunt in principal obtinute direct de la persoanele vizate

si includ de exemplu:

- pentru Participanti: nume, prenume, data nasterii ;

- pentrureprezentantii Participantilor: nume, prenume, seria si numdrul cdrtii de identitate si valabilitatea
acesteia , date de contact.

Furnizarea acestor date este necesara pentru executarea contractului, respectiv pentru desfasurarea
Campaniei si a asigura participarea in cadrul Campaniei.

8.6. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate pe durata necesara desfasurarii si promovarii Campaniei, dar
sia conformarii cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar fara limitare la, legislatia financiar-contabil3, fiscala,
respectiv de arhivare.

8.7. In calitate de persoane vizate de activititile de prelucrare beneficiati de urmitoarele drepturi conform
prevederilor legale aplicabile In domeniul protectiei datelor cu caracter personal:

a) acces la date: puteti solicita si primi o confirmare de la Organizator cu privire la detaliile prelucrarilor de
date (ce date prelucram si in ce scop, unde si cat timp le stocam, cine are acces la ele etc);

b) rectificare: daca datele pe care le utilizam sunt inexacte sau incomplete le puteti actualiza printr-o cerere
(exemplu: daca v-ati schimbat numarul de telefon sau adresa de e-mail ne puteti contacta pentru a
actualiza aceste date). Acest drept poate fi exercitat impreuna cu cel de restrictionare sau cu cel de
opozitie;

c) stergere: puteti solicita sa stergem o parte sau toate datele pe care le avem despre dumneavoastra.
Important! Nu vom putea da curs cererii In toate cazurile (exemple: legea ne obliga sa pastram datele o
anumitd perioada; datele ne sunt utile pentru un interes legitim precum apararea unui drept in instanta);

d) restrictionare: puteti solicita sa nu utilizam datele care va privesc, ci doar sa le stocam pana la rezolvarea
unei alte solicitari pe care ne-ati transmis-o si anume:
> solicitare de rectificare a datelor;
> opozitie fata de stergerea datelor In situatia unei prelucrari ilegale;



> solicitarea de furnizare a anumitor date pentru apararea unui drept;
> opozitie fata de prelucrarea datelor - a se vedea pct. (f) de mai jos.

e) portabilitate: puteti cere ca datele pe care ni le-ati furnizat sa va fie comunicate pe un suport utilizat in
mod curent, intr-un format care poate fi citit automat. De asemenea, puteti cere ca datele care va privesc
sa fie trimise catre un alt operator.

Important! Legea ne obligd sa dam curs cererii doar pentru datele prelucrate anterior in baza
consimtamantului dumneavoastra sau pentru derularea contractului incheiat cu noi si doar daca datele
sunt prelucrate prin mijloace automate.

f) opozitie: va puteti opune prelucrarilor de date derulate pe baza interesului nostru legitim.

Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru prelucrarile realizate in scop de marketing
direct (exemplu: daci primiti e-mailuri cu reclame de la noi ne poti solicita dezabonarea). In celelalte
cazuri In care existd motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra
intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau ca scopul este constatarea, exercitarea sau
apdrarea unui drept In instanta va solicitdm sa ne explicati si de ce va opuneti prelucrarii atunci cand
formulati cererea, pentru a lua o decizie finala.

g) procesul decizional automatizat: ca reguld, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii automate, daca
aceasta produce efecte legale sau va afecteaza similar, Intr-o masura semnificativa (exemplu: refuzul
automat de a Incheia un contract cu dumneavoastra, bazat pe o prelucrare automata de date).
in cazul proceselor decizionale automate utilizate in Campanie, asa cum acestea sunt descrise mai sus,
aveti dreptul de a contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine o verificare din partea
unui factor uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimtamantului: daca prelucram datele pe baza consimtamantului dumneavoastr3, il puteti
retrage oricand, pe baza unei cereri scrise si semnate, transmite la adresa de e-mail constanta@vivo-
shopping.com.

Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile efectuate in alt
scop, cum ar fi executarea contractului, nu vor fi afectate de retragere.

i) plangere: daca sunteti nemultumit, va puteti adresa oricand Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal
010336, Bucuresti, Romania) sau instantelor competente.

La cererea expresa a oricaruia dintre Participanti si a reprezentantilor acestora, Organizatorul va asigura
acestora exercitarea oricaruia dintre drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi,
Participantii la Campanie, prin reprezentantii acestora, dar si reprezentantii In nume propriu, vor trimite
Organizatorului la adresa e-mail: constanta@vivo-shopping.com, o cerere intocmita in forma scrisa, datata si
semnata.

8.8. Participantii si reprezentantii acestora nu vor fi supusi unui proces decizional automatizat (incluzand
crearea de profiluri).

8.9. Pentru mai multe informatii in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau pentru exercitarea
drepturilor dumneavoastrd, va puteti adresa Organizatorului la urmatoarea adresa: constanta@vivo-

shopping.com.

8.10. Prin participarea la Campanie, respectiv prin mentiunea din procesul-verbal intocmit conform art. 5.10
din Regulament, Participantul, prin reprezentant, isi manifesta consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal in scopurile, conditiile si termenele mai sus mentionate.

IX. INCETAREA / SUSPENDAREA / MODIFICAREA CAMPANIEL FORTA MAJORA.
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9.1.0rganizatorul poate modifica oricind prezentul Regulament, inclusiv poate prelungi durata Campaniei, toate
modificarile producandu-si efectele numai dupa ce au fost comunicate Participantilor, prin afisare la sediul Centrului
Comercial din Mun. Constanta, Bdul Aurel Vlaicu nr. 220, judetul Constanta, si/sau pe website-ul https://vivo-

ShOQ Qing.comz ro/constanta.

9.2.Campania poate inceta oricand, inainte de Tmplinirea perioadei precizate de prezentul Regulament, in baza
deciziei Organizatorului, fara drept de compensare. Decizia de incetare a Campaniei va fi anuntata in prealabil, prin
afisare la sediul Centrului Comercial sau pe website-ul https://vivo-shopping.com/ro/constanta.

9.3.Campania poate fi suspendata oricand, in baza deciziei Organizatorului, fara drept de compensare. Decizia de
suspendare a Campaniei va fi anuntata in prealabil, prin afisare la sediul Centrului Comercial sau pe website-ul
https: //vivo-shopping.com/ro/constanta.

9.4.Drepturile si obligatiile ndscute inainte de data deciziei de incetare / suspendare / modificare a Campaniei nu
vor fi afectate de aceasta decizie.

9.5.0rganizatorul nu isi asuma niciun fel de raspundere pentru luarea la cunostintd de catre Participanti a deciziei
de incetare / suspendare / modificare a Campaniei, cat timp acestea sunt afisate la sediul Centrului Comercial sau
pe website-ul https://vivo-shopping.com/ro/constanta.

9.6.0rice imprejurare independenta de Organizator, imprevizibila si insurmontabilg, intervenita dupa data inceperii
prezentei Campanii si care impiedicd executarea acesteia este considerata fortd majora si exonereaza de orice
raspundere Organizatorul. Organizatorul, dacd invoca forta majord, este obligat sa comunice Participantilor la
Campanie pe website-ul oficial https://vivo-shopping.com/ro/constanta in termen de 5 zile de la aparitia cazului de
forta majora, existenta acestuia.

X.ERORILE MATERIALELOR PROMOTIONALE

10.1. In caz de neconcordanta intre prevederile existente pe materialele publicitare ale Campaniei si prezentul
Regulament, prevederile prezentului Regulament vor prevala.

10.2. Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori grafice si erori materiale de pe materialele de comunicare.

10.3.Imaginile folosite in materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare. Organizatorul nu isi asuma
raspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot aparea in legatura cu design-ul, culoarea, forma, marimea etc.
premiilor.

XI. RECLAMATII SI LITIGII

11.1.Reclamatia scrisa, expresa si motivata, a Participantilor la prezenta Campanie, In vederea sesizarii
Organizatorului cu privire la orice nereguli constatate in desfasurarea Campaniei sau la orice nerespectari ale
Regulamentului, poate fi depusa oricand la Biroul de Informatii din cadrul Centrului Comercial, pe perioada
Campaniei, insa nu mai tarziu de ora 21:00 a zilei de 14.02.2026, inclusiv. Orice sesizare depusa dupa trecerea
termenului de mai sus nu va mai fi luatd in considerare. In cuprinsul reclamatiei, Participantii, prin reprezentanti,
vor completa si datele de contact ale reprezentantilor (i.e. adresa / email), unde raspunsul la sesizare trebuie
expediat.

11.2.Solutionarea reclamatiilor se va efectua in termen de maximum 30 (treizeci) de zile de la depunerea acestora.
Raspunsul la reclamatie va fi comunicat de catre Organizator, reprezentantului Participantului, prin posta sau email,
la adresa indicata In reclamatia depusa.
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11.3.In cazul in care In urma unor verificari ulterioare, se constata ca una sau mai multe dintre regulile de participare
nu au fost respectate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage premiul acordat.

11.4.0rganizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de fraudare a Campaniei, precum
siin caz de abuz din partea Participantilor si/sau a reprezentantilor acestora.

11.5.Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti si reprezentantii acestora cu privire la orice aspect
legat de desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabil3, iar In cazul In care aceasta nu va fi posibila, litigiile
vor fi solutionate de instantele judecdtoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

XIL.DISPOZITII FINALE

12.1.Participantii la prezenta Campanie si reprezentantii acestora accepta sa se conformeze intocmai acestui
Regulament. Validarea si acordarea premiilor se va face conform prezentului Regulament.

12.2.0data cu participarea la Campanie, Participantul, prin reprezentantul sdu, declard in mod liber, expres si
neechivoc ca nu are niciun fel de pretentii prezente si/sau viitoare, de nicio natura, fata de Organizator.

12.3.In cazul in care o anumiti prevedere a prezentului Regulament este declarati nuls, celelalte prevederi riman
valabile in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta prevederilor declarate nule. in masura in care
este posibil, prevederile anulate se Inlocuiesc cu o alta prevedere valabila care sa corespunda cat mai mult scopului
prevederilor lipsite de validitate.

ORGANIZATOR, DATA
TRIPONT INVEST S.R.L.
Reprezentata prin CPI PROPERTY RO S.R.L.

Prin imputernicit Radulescu Marius-Emil




ANEXA 1 - Proces Verbal
DUMINICI DISTRACTIVE PENTRU COPII LA MALL

Prezentul Proces-verbal de Predare-Primire a premiului obtinut in cadrul Campaniei ,DUMINICI
DISTRACTIVE PENTRU COPII LA MALL” (denumitd in continuare ,Campania”), desfasuratd in cadrul
Centrului Comercial VIVO! Constanta, a fost incheiat In Romania, Mun. Constanta, B-dul Aurel Vlaicu nr.
220, jud. Constanta, aStazi, ....c.eereererrersesesessesseasesenes de catre si intre:

I. TRIPONT INVEST S.R.L., o societate cu raspundere limitatd, cu sediul in Bucuresti, Sector 1, Sos. Bucuresti-
Ploiesti nr. 73-81, Cladirea nr. 3, parter, cam. 31, inmatriculata la Registrul Comertului sub nr. J2004012353408,
Cod Unic de anegistrare RO 16642384, reprezentata prin CPI PROPERTY RO S.R.L., avand sediul in Bucuresti,
sectorul 1, str. Bucuresti-Ploiesti, nr.73-81, parter, inmatriculatd la Registrul Comertului sub nr.
]2025088530007, Cod Unic de anegistrare 52922194, prin D1. Radulescu Marius-Emil, in calitate de Tmputernicit
(denumita n continuare ,Organizatorul”),

si
IL DL/DDN@ oottt st e s e e ssn e s ss e s e e eeneny, CU dOMIcCiliul/resedinta In
SEE. e e e e , SC. evveeeenn,, €L
............... ,  sector/judet identificat(a) cu
seria  .eeeeens , nr. valabil panda la data de
adresa de e-mail .coieiiei i, NUMAT de  telefon
, In calitate de reprezentant legal (denumit in continuare , Reprezentantul”) al
numitului/numitel .o e, AVAD data
nasterii..........ccceees v s eveereeeeee. (denumit 1n continuare “ Castigatorul”),

Denumite in continuare, in mod individual “Partea”, si, in mod colectiv, “Partile”.
Luind la cunostinta fara nicio obiectiune dispozitiile Regulamentului Campaniei

Organizatorul si Castigatorul au procedat primul la predarea, iar cel de-al doilea la primirea Premiului
1/Premiului 2, conform art.5.5. din Regulament, ca urmare a participarii la Campanie, in baza talonului de
participare avand lipit(e) un numar de .......... sticker(e) aferente participarii Castigatorului la activitatile din
zilele de desfasurare a Campaniei, potrivit Regulamentului.

Castigatorul si Reprezentantul acestuia isi asuma intreaga raspundere pentru orice prejudicii aparute in
legatura cu premiul. Pentru claritate, de la momentul semnarii prezentului proces-verbal, Organizatorul nu
mai este raspunzator pentru orice prejudicii aparute in legatura cu premiul, produse atat Castigatorului
si/sau Reprezentantului acestuia, cat si tertelor persoane. De asemenea, Organizatorul nu este raspunzator
pentru orice vicii existente sau aparute in legatura cu premiul, nefiind tinut la remedierea acestora sau la
inlocuirea lor, nici la plata oricaror contraprestatii.

Prin semnarea prezentului proces verbal prin Reprezentant, Castigatorul si Reprezentantul acestuia accepta
expres prevederile Regulamentului Campaniei si isi dau consimtamantul expres pentru prelucrarea datelor
lor personale, de catre Organizator, conform Regulamentului Campaniei.

Prin semnarea prezentului proces-verbal de predare-primire, Partile declara si recunosc in mod irevocabil
predarea-primirea premiului care a avut loc intre ele.

Intocmit astazi,....oeeeeverneemreeseensersennens , in doua (2) exemplare originale, fiecare dintre Parti retinand cate un
exemplar.



ORGANIZATOR,
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Prin: DIl. Radulescu Marius-Emil
Functie: imputernicit

CASTIGATOR,

Nume:

Prin: D1./Dna.
in calitate de REPREZENTANT




